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【 本 検査 マニ ュ ア ル に より 検査 を 行う に 際 し て の 留意 事項 】 


(1) 本 検査 マニ ュ ア ル は あく まで も 検査 官 が 、 金 融 機関 の 信託 業務 の 兼営 等 に 
関す る 法律 (以下 「 兼 営 法 」 と いう 。) 第 1 条 第 1 項 の 認可 を 受け た 金融 機関 
(以下 「 信 託 兼 営 金融 機関 」 と いう 。) を 検査 する 際 に 用 いる 手引 書 と し て 位 
置 付 けら れる も の で あり 、 各 信託 兼営 金融 機関 に お いて は 、 自 己 責任 原則 の 
下 、 こ の マニ ュ ア ル 等 を 踏ま え 創 意 ・ 工 夫 を 十分 に 生か し 、 そ れ ぞ れ の 規模 ・ 
特性 に 応じ た より 詳細 な 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 を 自主 的 に 作成 し 、 信 託 兼 営 金 
融 機関 の 業務 の 健全 性 と 適切 性 の 確保 、 委 託 者 及び 受益 者 の 保護 を 図る こと 
が 期待 され る 。 

な お 、 兼営 法 に より 金融 機関 が 信託 業務 の 兼営 を 認め られ た 趣旨 を 踏ま え 、 
銀行 業務 と 信託 業務 の 区 分 を 明確 に 意識 し 、 信 託 業 務 や 信託 兼営 金融 機関 特 
有 の 問題 に 関し て は 本 検査 マニ ュ ア ル 及 び 金 融 検査 マニ ュ ア ル の 「 経 営 管理 
(ガバ ナン ス ) 態勢 一 基本 的 要素 一 」、「 法 令 等 遵守 態勢 」、「 顧 客 保護 等 管理 
態勢 」 に 基づき 、 ま た 、 銀 行 業務 に 関し て は 金融 検査 マニ ュ ア ル に 基づき 、 
検査 を 実施 する 必要 が ある こと に 留意 する 。 

(2) 本 検査 マニ ュ ア ル の 各 チ ェ ッ ク 項 目 は 、 検 査 官 が 信託 兼営 金融 機関 の 信託 
業務 管理 態勢 、 信 託 引受 管理 態勢 、 信 託 引受 審査 態勢 、 信 託 財産 管理 に 係る 
管理 態勢 、 信 託 財産 運用 管理 態勢 及び 併 営業 務 管 理 態 勢 を 評価 する 際 の 手引 
で あり 、 こ れ ら の 水準 の 達成 を 信託 兼営 金融 機関 に 直ちに 法 的 に 義務 付け る 
も の で は な い 。 本 検査 マニ ュ ア ル の 適用 に 当たっ て は 、 信 託 兼 営 金融 機関 の 
規模 や 特性 を 十分 踏ま え 、 機 械 的 ・ 画 一 的 な 運用 に 陥ら な いよ う 配 慮 する 必 
要 が ある 。 
チェ ッ ク 項 目 に つい て 記述 され て いる 字義 通り の 対応 が 信託 兼営 金融 機関 
に お いて な され て いな い 場 合 で あっ て も 、 信 託 兼 営 金融 機関 の 業務 の 健全 性 及 
び 適 切 性 の 確保 、 委託 者 及び 受益 者 の 保護 の 観点 か ら み て 、 信 託 兼 営 金融 機関 
の 行っ て いる 対応 が 合理 的 な も の で あり 、 さ ら に 、 チ ェ ッ ク 項 目 に 記述 され て 
いる も の と 同様 の 効果 が ある 、 あ る い は 信託 兼営 金融 機関 の 規模 や 特性 に 応じ 
た 十分 な も の で ある 、 と 認め られ る の で あれ ば 、 不 適切 と する も の で は な い 。 

し た が っ て 、 検 査 官 は 、 立入 検査 の 際 に 信託 兼営 金融 機関 と 十分 な 意見 交換 
を 行う 必要 が ある 。 


(3) 本 検査 マニ ュ ア ル は 、 信 託 兼 営 金融 機関 の 海外 拠点 (海外 支店 、 現 地 法人 
及び 駐在 員 事 務 所 等 。 た だ し 、 本 検査 マニ ュ ア ル の 対象 と し て 検査 を 行う か 
どう か は 、 現 地 法制 を 含む 法令 等 を 踏ま えて 実態 に 応じ て 判断 する 。) を 含め 、 
全て の 信託 兼営 金融 機関 を 対象 と し て いる 。 
(4) 信託 兼営 金融 機関 が 委員 会 設置 会 社 で ある 場合 に は 、 取 締 役 会 、 各 委員 会 
(指名 委員 会 、 報 酬 委員 会 、 監 査 委 員 会 )、 執 行 役 等 の 機関 等 が 、 そ れ ぞ れ に 
与え られ た 権限 等 を 適切 に 行使 し て いる か どう か と いっ た 観点 か ら 、 以 下 の 
点 に 留意 し て 、 検 証 を 行う 。 
① 業務 執行 権限 を 有する の は 執行 役 で あり 、 取締 役 に は 、 原則 と し て 、 業務 
執行 権限 が な い 。 
② 取締 役 会 は 、 そ の 決議 に より 、 業務 の 決定 権限 を 執行 役 に 委 任 す る こと が 
で きる 。 

③ 取締 役 会 は 、 取 締 役 及び 執行 役 の 職務 の 執行 を 監督 する 。 

④ 監査 権限 は 監査 委員 会 に あり 、 監 査 委員 個人 に 監査 権限 が 認め られ る も の 
で は な い (監査 委員 会 が 指名 し た 監査 委員 が 委員 会 の 権限 を 行使 する )。 

(5) 取締 役 と し て の 役割 及び 責任 に つい て 、 い わ ゆ る 執行 役員 ( 非 取締 役 ) が 
担っ て いる 場合 に は 、 当 該 執行 役員 が 取締 役 会 に より 担当 取締 役 と 実質 的 に 
同等 の 権限 を 付与 され て いる か 、 責 任 の 所 在 が 明確 に な っ て いる か 、 担 当 す 
る 業務 執行 に つい て 取締 役 会 に よる 十分 な 監視 が 行わ れ て いる か 、 等 を 総合 
的 に 検証 し た 上 、 各 チェ ッ ク リ スト 上 担当 取締 役 に 求 め ら れる 役割 及び 責任 
を 十分 果たし て いる か 検証 する も の と する 。 

(6) 信託 兼営 金融 機関 と その 業務 に 関し て 取引 する 者 又は 当該 信託 兼営 金融 機 
関 を 子会社 と する 持株 会 社 に 対し て 検査 を 行う 場合 も 、 本 検査 マニ ュ ア ル の 
該当 部 分 に 準じ て 、 所 要 の 検証 を 行う も の と する 。 


GE) チェ ッ ク 項 目 に つい て の 説明 
チェ ッ ク 項 目 の 語尾 が 「 し て いる か 」 又は 「 な っ て いる か 」 と ある の は 、 
特に こと わり の な い 限 り 、 当 該 信 託 兼 営 金融 機関 が 達成 し て いる こと を 前 提 
と し て 検証 すべ き 項 目 で ある 。 一 方 、 チ ェ ッ ク 項 目 の 語尾 が 「 望 まし い 」 と 
ある の は 、 特に こと わり の な い 限 り 、 信託 兼営 金融 機関 に 対し て ベス ト ・ プ 
ラク ティ ス と し て 期待 され る 項目 で ある 。 一 方 、 チ ェ ッ ク 項 目 に お いて 「 例 
えば 」 と し て 着眼 項目 を 列記 し て ある の は 、 全て の 内 容 を 宇 義 どおり 達成 す 


る こと を 求め る も の で は な く 、 当 該 信 託 兼 営 金融 機関 の 業務 の 規模 ・ 特 性 等 
に 応じ て 実質 的 な 機能 達成 の た め の 必 要 性 を 判断 すべ き 例 示 項 目 で ある 。 


( 注 ) 用 語 の 説明 

① 「 信 託 業 に 係る 業務 」 と は 、 信託 の 引受 け を 行う 営業 に 係る 業務 の こと を 
表す 。 

② 「 併 営業 務 」 と は 、 兼 営 法 第 1 条 第 1 項 各 号 に 掲げ る 業務 の こと を 表す 。 

③ 「 信 託 業務 」 と は 、 「 信 託 業 に 係る 業務 」 及 び 「 併 営業 務 」 の こと を 表す 。 

〈④ 「 取 締 役 会 」 の 役割 と され て いる 項目 に つい て は 、 取締 役 会 自身 に お いて 
実質 的 議論 を 行い 内 容 を 決定 する こと が 求め られ る が 、 そ の 原案 の 検討 を 他 

会 議 体 、 部 門 又は 部 署 で 行う こと を 妨げ る も の で は な い 。 

© 「 取 締 役 会 等 」 に は 、 取 締 役 会 の ほか 、 常務 会 、 経営 会 議 等 の 、 経営 陣 レ 
ベル に よっ て 構成 され る 経営 に 関す る 事項 を 決定 する 組織 (以下 「 常 務 会 等 」 
と いう 。) も 含む 。 な お 、「 取 締 役 会 等 」 の 役割 と され て いる 項目 に つい て も 、 
取締 役 会 自身 に お いて 決定 する こと が 望ま し い が 、 常 務 会 等 に 委任 し て いる 
場合 に は 、 取締 役 会 に よる 明確 な 委任 が ある こと 、 常 務 会 等 の 議事 録 の 整備 
等 に より 事後 的 検証 を 可能 と し て いる こと に 加え 、 取 締 役 会 へ の 結果 報告 や 
常務 会 等 に 監査 役 の 参加 を 認め る 等 の 適切 な 措置 に より 、 十 分 な 内 部 牽制 が 
確保 され る よう な 態勢 と な っ て いる か を 確認 する 必要 が ある 。 

© 「 管 理 者 』」 と は 、 各 管理 部 門 に お いて は 、 各部 門 の 上 級 管理 職 (取締 役 を 
含む ) を 表す 。 ま た 、 営業 店 等 に お いて は 、 営業 店 長 及び 営業 店 長 と 同等 以 
上 の 職責 を 負う 上 級 管理 職 (取締 役 を 含む 。) を 表す 。 

Q 「 内 部 規程 」 と は 、 経営 方 針 等 に 則り 、 業 務 に 関す る 取り 決め 等 を 記載 し 
た 金融 機関 内 部 に 適用 され る 規程 を いう 。 内 部 規程 に お いて は 、 手 続 の 詳細 
を 記載 する こと まで は 必ず し も 要 さ な いこ と に 留意 する 。 

「 業 務 細 則 」 と は 、 取 締 役 会 等 か ら 授権 され た 者 又は 部 署 が 制定 ・ 改 廃 を 
行う 内 部 規程 の 下位 規程 を 表す 。 

⑨ 「 営 業 推進 部 門 等 」 と は 、 営 業 に 係る 部 門 ・ 部 署 ・ 営 業 拠点 等 を いい 、 例 
えば 、 営業 を 直接 ・ 間 接 に 行う 部 門 、 こ れ を 推進 する た め の 企画 ・ 立 案 等 を 
行う 部 門 、 を いう 。 

「 リ ー ガ ル ・ チ ェ ッ ク 等 」 と は 、 コ ンプ ライ アン ス ・ チ ェ ッ ク を 含み 、 fl 
Ald, 法務 担当 者 、 法 務 担 当 部 署 、 コ ンプ ライ アン ス 担 当 者 、 コ ンプ ライ ア 


ンス 統括 部 門 又は 社内 外 の 弁護 士 等 の 専門 家 に より 内 部 規程 等 の 一 貫 性 ・ 整 
合 性 や 、 取 引 及 び 業 務 の 適法 性 に つい て 法 的 側面 か ら 検証 する こと を いう 。 


信託 業務 管理 態勢 
【 信 託 業務 管理 態勢 を 検証 する 際 の 留意 事項 】 


(1) 信託 の 委託 者 及び 受益 者 の 保護 を 図る た め に は 、 信 託 兼 営 金融 機関 の 業務 
の 全て に わた り 、 兼 営 法 、 信 託 業法 その 他 の 法令 等 (内 部 規程 を 含む 。) MG 
守 さ れる こと が 重要 で ある 。 ま た 、 信 託 業 務 を と り ま く 経 営 環境 に 大 き な 変 
化 が 見 られ る 中 で 、 信 託 兼 営 金融 機関 和 且 ら が 様々 な リス ク を 的 確 に 把握 ・ 管 
理 し 、 自 己 責任 原則 に 基づく 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 を 確保 し て いく こと 
が 重要 で ある 。 そ の た め に は 、 信 託 兼 営 金融 機関 に お いて 、 取 締 役 会 等 に よ 
る 信託 業務 に 関す る 適切 な 内 部 管理 が 行わ れる 必要 が ある 。 

(2) 検査 官 は 、 金 融 検査 て マニュアル の 「 経 営 管理 (ガバ ナン ス ) 態勢 一 基本 的 
要素 一 」、「 法 令 等 遵守 態勢 」、「 顧 客 保護 等 管理 態勢 」 に 係る 各 チ ェ ッ クリ ス 
ト を 適用 し て 、 信 託 兼 営 金融 機関 の 信託 業務 管理 態勢 の 検査 を 行う も の と す 
る 。 

その 際 に は 、 信 託 兼 営 金融 機関 が 自己 の 固有 財産 と 信託 財産 の 双方 を 管 
理 ・ 運 用 し て いる た め に 、 様 々 な 利益 相反 行為 が 発生 し や すい 業務 環境 に あ 
る こと 、 善 管 注意 義務 、 忠 実 義務 、 分 別 管理 義務 等 を 遵守 する こと が 信託 の 
受託 者 と し て 最も 基本 的 な 原則 で ある こと 等 の 特性 を 踏ま えて 、 内 部 管理 基 
本 方 針 、 法 令 等 遵守 方 針 、 顧 客 保護 等 管理 方 針 及 び 各 リス ク 管 理 方 針 を 適切 
に 定め て いる か 特に 留意 する 。 

(3) 取締 役 会 等 は 、 新 規 商品 等 審査 部 門 が 、 新 規 商品 等 を 審査 する 基準 を 適切 
に 定め て いる か 、 審 査 に 必要 な 情報 を 集約 し た 上 で 十分 な 検討 を 行う 態勢 を 
整備 し て いる か 等 に つい て も 把握 し 、 適 切 に 管理 する こと が 重要 で ある が 、 
新規 商品 等 審査 の 態勢 整備 に つい て は 、 本 マニ ュ ア ル の 「 信 託 引受 審査 態勢 」 
に 係る チェ ッ ク リ スト に 詳細 に 記載 され て いる た め 、 信 託 業務 管理 態勢 の 検 
査 に お いて 、 金 融 検査 マニ ュ ア ル の 「 経 営 管理 (ガバ ナン ス ) 態勢 一 基本 的 
要素 一 」 に 係る チェ ッ ク リ スト を 適用 する 際 に は 、「 新 規 商品 等 審査 に 関す る 
取扱 い 」 の 各 チ ェ ッ ク 項 目 に つい て は 適用 し な いこ と と する 。 

(4) 顧客 説明 管理 の 態勢 整備 に つい て は 、 本 マニ ュ ア ル の 「 信 託 引受 管理 態勢 」 
に 係る チェ ッ ク リ スト に 記載 され て いる た め 、 信 託 業務 管理 態勢 の 検査 に お 
いて 、 人 金融 検査 マニ ュ ア ル の 「 顧 客 保護 等 管理 態勢 」 に 係る チェ ッ ク リ スト 


を 適用 する 際 に は 、「 顧 客 説明 管理 態勢 」 の 各 チ ェ ッ ク 項 目 に つい て は 適用 し 
な いこ と と する 。 
(5) 信託 業務 管理 態勢 を 具体 的 事例 に 関し て 確認 する 際 に は 、 兼 営 法 、 信 託 業 
法 、 政 省令 等 の 関係 法令 、 信 託 会 社 等 に 関す る 総合 的 な 監督 指針 (以下 「 信 
託 監督 指針 」 と いう 。) の 規定 と その 趣旨 を 踏ま える 必要 が ある こと に 留意 す 
る 。 
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信託 引受 管理 態勢 
【 信 託 引受 管理 態勢 を 検証 する 際 の 留意 事項 】 


(1) 信託 契約 に よる 信託 引受 を 行う に 当たっ て は 、 委 託 者 及び 受益 者 の 保護 並 
びに 信託 兼営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 を 確保 する た め 、 契 約 内 
容 の 適正 な 説明 等 を 前 提 と し た 信託 引受 を 行う 必要 が ある こと か ら 、 信 託 引 
受 管理 態勢 を 具体 的 に 確認 する た め の チ ェ ッ クリ スト を 作成 し た も の で ある 。 

(2) 検査 官 は 、 本 チェ ッ ク リ スト 及び 必要 に 応じ 、 人 金融 検査 マニ ュ ア ル の 「 顧 
客 保護 等 管理 態勢 」 に お ける 「 顧 客 説明 管理 態勢 」 の 各 チ ェ ッ ク 項 目 も 合わ 
せ て 適用 し 、 信 託 引受 管理 態勢 の 検査 を 行う も の と する 。 本 チェ ッ ク リ スト 
に より 信託 引受 管理 態勢 に 問題 点 が 確認 され た 際 に は 、 当 該 問題 点 を 個別 に 
指摘 する の みな ら ず 、 当 該 問題 点 を 発生 させ る に 至っ た 原因 を 確認 する た め 、 
金融 検査 マニ ュ ア ル や 「 信 託 業務 管理 態勢 を 検証 する 際 の 留意 事項 」 を 踏ま 
えつ つづ 検証 する 必要 が ある こと に 留意 する 。 

(3) 本 チェ ッ ク リ スト に より 信託 引受 管理 態勢 を 具体 的 事例 に 関し て 確認 する 
際 に は 、 兼 営 法 、 信 託 業 法 、 政 省令 等 の 関係 法令 、 信 託 監督 指針 の 規定 と そ 
の 趣旨 を 踏ま える 必要 が ある こと に 留意 する 。 

(4) 信託 商品 の 特性 は 区 々 で あり 、 本 検査 マニ ュ ア ル の 適用 に 当たっ て は 、 信 
託 商 品 の 多様 な 商品 特性 に 配慮 し 、 機 械 的 ・ 画 一 的 な 運用 に 陥ら な いよ う 、 
留意 する 必要 が ある 。 


【 信 託 引 受 管理 態勢 の 確認 検査 用 チェ ッ ク リ スト 】 


I. 信託 引受 管理 態勢 
1. 信託 引受 管理 態勢 の 整備 ・ 確 立 状況 
(1) 信託 引受 管理 方 針 等 の 整備 ・ 確 立 
① 取締 役 は 、 信 託 契 約 に よる 信託 引受 が 、 委託 者 及び 受益 者 の 保護 並び 
に 信託 兼営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 の 確保 に 直接 関わ る 
業務 で ある こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 信託 引受 の 状況 を 的 確 に 
把握 し 、 適 正 な 信託 引受 管理 態勢 の 整備 ・ 確 立 に 向け た 方 針 及び 具体 的 
な 方 策 を 立案 ・ 検 対し て いる か 。 
② 取締 役 会 等 に お いて 、 上 記 方 針 及 び 具 体 的 な 方 策 に つい て の 分 析 ・ 検 
討 が な され 、 関連 部 署 等 に 一 任 す る こと な く 明 確 な 意思 決定 が な され て 
いる か 。 加え て 、 上 記 方 針 等 は 、 組 織 内 に 周知 され て いる か 。 ま た 、 上 
記 方 針 等 は 、 定 期 的 に ある い は 必要 に 応じ 随時 見 直さ れ て いる か 。 
(2) 信託 引受 管理 の た め の 組 織 ・ 内 部 規程 の 整備 等 
① 取締 役 会 等 は 、 適 正 な 信託 引受 管理 態勢 を 整備 ・ 確 立 す る た め に 、 信 
託 引受 管理 を 担当 する 部 門 (以下 「 信 託 引 受 管理 部 門 」 と いう 。) に つ 
き 、 営業 推進 部 門 等 か ら 独立 し た 立場 で 適切 な 役割 を 担わ せる 態勢 を 整 
備 し て いる か 。 ま た 、 信 託 引受 管理 部 門 が 、 信 託 引 受 管理 以外 の 業務 と 
の 兼務 を する 場合 、 営業 推進 部 門 等 か ら の 千 渉 を 防止 する 態勢 と な っ て 
いる か 。 | 
② 取締 役 会 等 は 、 信 託 引受 管理 部 門 に 対し 、 信託 引受 の 適正 性 を 管理 す 
る た め に 必要 な 権限 を 与え て いる か 。 
③ 取締 役 会 等 は 、 信 託 引受 管理 部 門 に 、 信託 引受 に 係る 法令 等 及び その 
遵守 に 係る 十分 な 知識 ・ 経 験 を 有する 人 上 員 を 適正 な 規模 で 配置 し て いる 
か 。 ま た 、 必 要 に 応じ て 見 直し を 行っ て いる か 。 
④ 取締 役 会 等 は 、 適正 な 信託 引受 管理 の た め の 手 続 を 明確 に 定め た 内 部 
規程 を 信託 引受 管理 部 門 に 整備 させ 、 リ ー ガ ル ・ チ ェ ッ ク 等 を 行わ せ 、 





` 信 託 引受 管理 部 門 の 管理 者 が 、 顧 客 説明 管理 責任 者 や 他 の 部 門 の 職員 (管理 者 含む ) a 
任 す る こと が 考え られ る が 、 そ の 場合 、 業 務 の 規模 ・ 特 性 に 応じ て その 態勢 が 合理 的 か 否 
か に つい て 検証 する 。 ま た 、 複 数 の 信託 引受 管理 部 門 の 管理 者 を 配置 し て いる 場合 は 、 管 
理 全般 に 係る 責任 を 負う 者 を 定め る 方 法 に より 責任 の 所 在 が 明確 に な っ て いる か を 検証 す 
る 。 


取締 役 会 等 が 定め た 信託 引受 管理 方 針 に 合致 し て いる こと を 確認 し た 
上 で 承認 し て いる か 。 

⑤ 取締 役 会 等 は 、 営業 推進 部 門 等 に お いて 信託 引受 の 適正 性 を 管理 する 
た め の 相 互 牽 制 機能 が 発揮 で きる 態勢 を 整備 し て いる か 。 例 えば 、 信 託 
引受 管理 の 担当 者 を 配置 する 等 の 工夫 が 望ま し い 。 

(3) 取締 役 会 等 へ の 報告 ・ 承 認 

① 取締 役 会 等 は 、 信 託 引受 管理 部 門 が 、 信 託 引 受 に 係る 情報 の うち 、 経 
営 に 重大 な 影響 を 与え る 、 又は 委託 者 及び 受益 者 の 利益 が 著しく 阻害 さ 
れる 一 切 の 事案 に つい て 、 取締 役 会 等 に 対し 速やか に 報告 する 態勢 を 整 
備 し て いる か 。 

② 取締 役 会 等 へ の 報告 ・ 付 議 基準 に お いて 、 報告 事項 と 承認 事項 が 適切 
に 設定 され て いる か 。 


2. 信託 引受 管理 部 門 の 態勢 と 役割 

(1) 信託 引受 管理 部 門 に よる 管理 態勢 

① 信託 引受 管理 部 門 の 管理 者 は 、 信 託 契 約 に よる 信託 引受 が 、 委 託 者 及 
び 受 益 者 の 保護 並び に 信託 兼営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 
の 確保 に 直接 関わ る 業務 で ある こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 信 託 
引受 の 状況 を 的 確 に 把握 し 、 適正 な 信託 引受 を 行う た め の 方 策 を 講じ る 
態勢 を 整備 し て いる か 。 

② 信託 引受 管理 部 門 は 、 営 業 推進 部 門 等 の 管理 者 を し て 、 把握 し た 信託 
引受 に 係る 問題 等 を 信託 引受 管理 部 門 へ 速やか に 報告 させ る 態勢 を 整 
備 し て いる か 。 

また 、 必要 に 応じ 、 当 該 問 題 等 を コン プラ イア ンス 統括 部 門 に 報告 す 

る 態勢 を 整備 し て いる か 。 

③ 信託 引受 管理 部 門 は 、 信 託 引 受 に 係る 問題 等 の 実態 を 把握 し た 上 で 、 
的 確 な 原因 分 析 等 を 行っ て いる か 。 ま た 、 当 該 原因 分 析 等 に 基づき 、 営 
業 推進 部 門 等 の 管理 者 に 対し 、 問 題 等 の 是正 を 求め 、 そ の 後 の 事後 点検 
を 行う な ど 、 改善 に 向け た 取組 み を 不断 に 行う 態勢 を 整備 し て いる か 。 

(2) 信託 引受 管理 部 門 の 役割 

① 信託 引受 管理 部 門 は 、 取 締 役 会 等 が 定め た 信託 引受 管理 方 針 に 則り 、 
信託 引受 管理 に 係る 内 部 規程 を 制定 し 、 取締 役 会 等 の 承認 を 得 て い る か 。 


また 、 必要 に 応じ て 、 当 該 内 部 規程 に 則り 、 信 託 引受 管理 に 係る 業務 

細則 を 制定 し て いる か 。 

② 信託 引受 管理 部 門 は 、 信 託 引受 管理 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に お い 
て 、 金 融 商品 の 販売 等 に 関す る 法律 (以下 「 金 融 商品 販売 法 」 と いう 。) 
で 定め られ た 勧誘 方 針 を 定め て いる か 。 ま た 、 信 託 引受 管理 部 門 は 、 金 
融 商品 販売 法 で 定め られ た 勧誘 方 針 を 定め た と き 、 又は これ を 変更 し た 
と き に は 、 速 や か に 公表 し て いる か 。 

③ 信託 引受 管理 部 門 は 、 以 下 の 事項 に 留意 し 、 商 品 ・ 業 務 別 特性 に 応じ 
た 適正 な 信託 引受 管理 を 行っ て いる か 。 
イ . 所 管 す る 取扱 商品 の ライ ン ナ ッ プ を 把握 し て いる か 。 
O. 各 商 品 ・ 業 務 に 伴う リス ク な ど を 把握 し 、 信 託 引 受 上 の 留意 点 を 検 


討 し て いる か 。 
ハ . 勧誘 する 商品 が 必要 な 審査 を 受け 、 承 認 さ れ た も の で ある か を 確認 
し て いる か 。 


④ 信託 引受 管理 部 門 は 、 営 業 担当 者 が 信託 引受 に 係る 法令 等 を 遵守 し 、 
適正 な 信託 引受 が 行え る よう 、 例え ば チェ ッ ク リ スト や 委託 者 と の 詳細 
な 面談 記録 を 用 いる な ど 、 営業 担当 者 に 引受 手順 を 確認 させ る 方 策 を 講 
じ て い る か 。 

⑤ 信託 引受 管理 部 門 は 、 信託 引受 の 適正 性 を 確保 する た め の 研 修 等 を 実 
施し 、 営 業 推進 部 門 等 の 管理 者 や 営業 担当 者 に 理解 させ て いる か 。 

© 信託 引受 管理 部 門 は 、 営業 担当 者 の 上 記 引 受 手 順 を 事後 検証 する な ど 
し て 信託 引受 の 状況 を 的 確 に 把握 し て いる か 。 

⑦ 信託 引受 管理 部 門 は 、 内 部 監査 部 門 及 び コ ンプ ライ アン ス 統 括 部 門 と 
の 連携 に より 内 部 監査 結果 、 不 祥 事 件 の 調査 、 相 談 ・ 苦 情 等 で 把握 し た 
問題 点 も 踏ま え 、 必要 に 応じ て 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 を 改廃 する な どの 措 
置 を 講じ て いる か 。 


3. 営業 推進 部 門 等 に お ける 管理 者 の 役割 
(1) 営業 推進 部 門 等 に お ける 管理 者 は 、 信託 契約 に よる 信託 引受 が 、 委託 者 
及び 受益 者 の 保護 並び に 信託 兼営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 
の 確保 に 直接 関わ る 業務 で ある こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 営業 推 
進 部 門 等 に お ける 信託 引受 の 状況 を 的 確 に 把握 し 、 信 託 引 受 の 適正 性 を 確 


保 す る た め の 適 切な 方 策 を 講じ て いる か 。 
例え ば 、 

① 営業 推進 部 門 等 に お ける 自主 的 な 法令 等 遵守 状況 の 検証 を 適切 な 頻 
度 で 行っ て いる か 。 例え ば 、 営 業 担当 者 の 引受 手順 に 問題 が な いか 検証 
し て いる か 。 

② 営業 担当 者 に 対し 、 信 託 引 受 に 係る 法令 等 遵守 の 重要 性 を 認識 させ 、 
信託 引受 管理 部 門 の 制定 し た 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 従っ た 適正 な 引受 を 
行う よう 指導 ・ 教 育 し て いる か 。 

③ 営業 担当 者 が 信託 引受 時 に 把握 し た 信託 引受 に 係る 問題 等 を 、 速やか 
に 報告 させ 実態 把握 を 行っ て いる か 。 

④ 信託 引受 に 係る 問題 等 が 認め られ た 場合 に は 、 速やか に 当該 問題 等 を 
信託 引受 管理 部 門 に 報告 し 、 改善 策 に つい て 、 信託 引受 管理 部 門 と 協議 
し て いる か 。 

⑤ 信託 引受 に 係る 問題 等 の 原因 分 析 に つい て 、 営業 担当 者 か ら の 聴取 の 
みな ら ず 、 自 ら も 委託 者 等 に 対し て 確認 を 行う な ど 実 効 釣 に 行っ て いる 
か 。 

(2) 営業 推進 部 門 等 に お ける 管理 者 は 、 遅滞 な く 、 信託 引受 管理 部 門 、 コ ン 
プラ イア ンス 統括 部 門 や 内 部 監査 部 門 か ら の 指摘 事項 を 改善 し て いる か 。 


II. 信託 引受 の 適正 性 

1. 委託 者 の 属性 に 応じ た 信託 引受 (適合 性 の 確保 ) 

(1) 信託 契約 に よる 信託 の 引受 の 際 に は 、 委 託 者 の 保護 の 観点 か ら 、 法 令 、 
内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 基づき 、 委 託 者 の 知識 、 経験 及び 財産 の 状況 を 踏ま 
えた 説明 を 行っ て いる か 。 

(2) 適正 な 信託 の 引受 を 行う た め 、 商品 ・ 業 務 ご と の 特性 に 応じ て 、 委 託 者 
の 情報 を 収集 ・ 記 録 する 手段 (例え ば 、 顧 客 カ ー ド や チェ ッ ク リ スト な ど ) 
を 活用 し 、 委 託 者 の 知識 、 目 的 、 経験 、 財 産 の 状況 等 の 属性 を 適切 に 把握 
し て いる か 。 

(3) 把握 され た 委託 者 の 属性 は 、 合理 的 根拠 を 有 し 、 適合 性 の 判断 を 行う た 
め に 十分 で ある か 。 

(4) 把握 され た 委託 者 の 属性 に 沿っ た 勧誘 を 行っ て いる か 。 


例え ば 、 以 下 の 事 項 に つき 留意 し て いる か 。 

① 安定 運用 志向 の 委託 者 に 対し 、 十 分 な 説明 を せ ず 、 ハ イリ スク 商品 を 
勧誘 し て いな いか 。 

② 委託 者 の 投資 目的 に 合わ な い 商 品 を 勧誘 し て いな いか 。 

③ 経済 合理 性 に 欠け る 取引 の 勧誘 を し て いな いか 。 


2. 情報 提供 の 適正 性 

(1) 信託 契約 に よる 信託 の 引受 を 行う と き に は 、 あ ら か じ め 、 委 託 者 に 対し 、 
法令 (兼営 法 、 信 託 業 法 、 金 融 商 品 販売 法 、 消 費 者 契約 法 、 個 人 情報 の 保 
護 に 関す る 法律 な ど ) で 定め られ て いる 事項 に つい て 不足 な く 説 明 し て い 
る か 。 

(2) 委託 者 の 保護 の 観点 か ら 、 商品 ・ 業 務 別 特性 に 応じ て 、 委 託 者 が 必要 と 
な る 情報 を 委託 者 に 不足 な く 提 供し 説明 責任 を 果たし て いる か 。 例 えば 、 
以下 の 点 に 配慮 し て 情報 提供 を 行っ て いる か 。 
① リス ク の 高い 商品 や 仕組 み が 複 雑 な 商品 の 販売 時 に は 、 委託 者 の 理解 

力 に 配慮 し た 情報 提供 を 行う こと 。 
② 投資 上 の 利益 だ け で は な く 、 リ スク 等 の 不利 益 事 項 の 説明 な ど 委 託 者 
の 視点 に 立っ た 情報 提供 を 行う こと 。 
(3) 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に お いて 、 法 令 上 、 説 明 の 省略 が 認め られ る ケー ス 
が 明確 化 さ れ 、 そ れ に 応じ て 適正 に 行わ れ て いる か 。 
(4) 勧誘 資料 等 に は 、 表示 媒体 や 商品 ・ 業 務 別 特性 に 応じ て 、 委 託 者 が 必要 
と な る 情報 に つい て 不足 な く 適 切 に 表示 され 、 説 明 責任 を 果たす 内 容 と な 
っ て いる か 。 例 えば 、 以 下 の 点 が 留意 され て いる か 。 
① 契約 期間 、 契 約 内 容 、 引 受 条 件 及び 予定 配当 率 等 が 適切 に 表示 され て 
いる か 。 

② 契約 の 重要 事項 に つき 委託 者 に 誤解 を 与え る 表示 と な っ て いな いか 。 
例え ば 、 商 品 の 取引 条件 の 有利 性 を 示す 際 に 、 制限 条件 等 を 併せ て 分 か 
りや すく 示さ な いこ と に より 、 委託 者 に 著しく 有利 と の 誤解 を 与え て い 
な いか 。 

③ 商品 ・ サ ービス 等 に 係る 表示 が 客観 的 事実 に 基づく も の と な っ て いる 
か 。 

④ 商品 内 容 、 リ スク な どの 表示 は 、 委 託 者 に と っ て 理解 し や すい も の と 


な っ て いる か 。 
(5) 勧誘 資料 等 に つい て 、 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に 従い 、 事 前 に リー ガル ・ チ 
ェ ッ ク 等 を 受け る こと と され て いる か 。 


3. 信託 引受 に 係る 行為 準則 等 
(1) 信託 引受 に 係る 禁止 行為 
信託 契約 に よる 信託 の 引受 に 関し て 、 委 託 者 の 保護 の 観点 か ら 禁止 さ れ 
る 次 の 行為 を 行っ て いな いか 。 
① 不実 の 告知 等 の 禁止 
虚偽 の 表示 を し 、 又は 委託 者 の 投資 判断 に 重大 な 影響 を 及ぼ す よ うな 
事項 に つい て 誤解 を 招く よう な 表示 を 行う 等 を し て 、 不適 切な 商品 説明 
を 行っ て いな いか 。 
② 不 確 実 な 事項 の 断定 的 判断 の 提供 の 禁止 
委託 者 の 投資 判断 を 不当 に 歪め る よう な 断定 的 判断 の 提供 を 行っ て 
いな いか 。 
③ 特別 な 利益 を 提供 する 約束 又は 提供 する 行為 の 禁止 
特別 な 利益 を 提供 する こと を 約束 する こと 、 又 は これ を 提供 する 行為 
を 行っ て いな いか 。 
④ 損失 補填 ・ 利 益 補 足 の 約束 又は 行為 の 禁止 
法令 の 定め に より 一 定 の 損失 補填 及び 利益 の 追加 が 認め られ て いる 
信託 商品 を 除い て 、 信託 商品 投資 に 伴っ て 委託 者 に 生じ た 損失 を 補填 し 、 
又は あら か じ め 一 定額 の 利益 を 得 な か っ た 場合 に 利益 を 補足 する こと 
を 約束 し て いな いか 。 ま た 、 損 失 補填 行為 ・ 利 益 補足 行為 を 行っ て いな 
いか 。 
© 信託 契約 締結 を 条件 と し た 信用 供与 の 禁止 
委託 者 の 保護 に 欠け る お それ が な い 場 合 を 除い て 、 受託 者 と の 間 で 信 
託 契 約 を 締結 する こと を 条件 に 、 受託 者 の 利害 関係 人 が 委託 者 に 対し て 
信用 供与 を 行い 、 又 は 信用 供与 を 約束 し て いる こと を 知り な が ら 、 委 旗 
者 と の 間 で 信託 契約 を 締結 し て いな いか 。 
⑥ 優越 的 地位 を 利用 し た 信託 契約 締結 の 禁止 
委託 者 に 対し て 、 受託 者 又は 受託 者 の 利害 関係 人 の 取引 上 の 優越 的 な 
地位 を 不当 に 利用 し て 信託 商品 の 購入 を 強制 し て いな いか 。 


⑦ その 他 法 令 に 違反 する 行為 の 禁止 
(2) 不適 切な スキ ー ム 等 の 提供 の 防止 
損失 隠し 、 開示 逃れ 、 不 公正 な 損益 計上 等 、 各 当事者 に つき 一 般 に 公正 
妥当 と 認め られ る 会 計 の 慣行 に 準拠 し な い 会 計 処理 を 招来 する 可能 性 が 
ある スキ ー ム 等 を 提供 し 、 信 託 引 受 を 行っ て いな いか 。 


4. 信託 引受 の 際 の 書面 交付 の 適正 性 
(1) 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に お いて 、 信託 引受 の 際 に 委託 者 に 交付 すべ き 書 面 
の 記載 内 容 や 交付 方 法 な ど が 明確 化 さ れ て いる か 。 これ に 従い 、 作 成 及び 
交付 が 適正 に 行わ れ て いる か 。 
(2) 上 記 書 面 は 、 リ ー ガ ル ・ チ ェ ッ ク 等 を 受け る こと と され て いる か 。 
(3) 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に お いて 、 上 記 書 面 の 交付 を 省略 し うる ケー ス が 明 
確 化 さ れ 、 当 該 書 面 交 付 を 省略 する 取扱 い が 適正 に 行わ れ て いる か 。 


5. 商品 ・ 業 務 別 特性 に 応じ た 着眼 点 (例示 ) 
(1) 合同 運用 指定 金銭 信託 ・ 貸 付 信託 
元 本 補填 契約 や 利益 補足 契約 が 付 さ れ た 預金 類似 商品 に つい て は 、 一 般 
個人 が 、 預 金 と の 差異 を 明確 に 認識 し な いま ま 、 投 資 を 行う 可能 性 が ある 。 
また 、 合同 運用 指定 金銭 信託 及び 貸付 信託 に は 、 元 本 補填 契約 が 付 さ れ 
た も の と そう で な いも の (実績 配当 型 の 商品 ) が 並存 し て お り 、 こ れ ら の 
商品 に 対し て も 、 多 くの一 般 個 人 が 投資 し て いる 。 こ うし た 特性 を 踏ま え 、 
例え ば 、 以 下 の 点 に 留意 し た 適正 な 信託 引受 が 行わ れ て いる か 。 
① 予定 配当 率 (合同 運用 指定 金銭 信託 の 場合 ) や 予想 配当 率 (貸付 信託 
の 場合 ) に つい て 、 利 回 り が 保証 又は 一 定 の 利回り が 保証 され て いる か 
の 如き 誤解 を 与え る よう な 説明 や 表示 と な っ て いな いか 。 
② 元 本 補填 契約 や 利益 補足 契約 が 付与 され て いな い 信 託 の 引受 の 際 に 
は 、 元 本 や 利益 が 保証 され て いる か の 如き 誤解 を 与え る よう な 説明 や 表 
示 と な っ て いな いか 。 
③ 中 途 解 約 や 買取 請求 が 不可 能 な 期間 、 中 途 解 約 時 に 所 定 の 解約 手数 料 
(貸付 信託 の 場合 に は 、 所定 の 買取 割引 料 ) を 徴 求 する こと を 説明 し て 
いる か 。 
④ 次 意 的 な 運用 実績 を 提示 し 、 委託 者 及び 受益 者 に と っ て 有利 で ある か 


の 如き 誤解 を 与え る よう な 説明 や 表示 と な っ て いな いか 。 
(2) 互助 年 金 信託 
互助 年 金 信託 は 、 公 益 法 人 と し て 組織 され た 公務 員 等 の 互助 団体 の 会 員 
で ある 公務 上 員 等 の 退職 金 を 原資 と し て 、 二 つの 信託 の 仕組 み (会 員 口 ( 委 
託 者 は 会 員 )・ 団 体 口 (委託 者 は 団体 )) を 利用 し 、 信 託 兼 営 金融 機関 が 互 
助 団体 と 提携 し て 運用 する 信託 で ある 。 その た め 、 互助 団体 の 制度 運営 に 
着目 する 必要 が ある 。 こ うし た 特性 を 踏ま え 、 例 えば 、 以 下 の 点 に 留意 し 
た 適正 な 信託 引受 が 行わ れ て いる か 。 
① 互助 団体 の 組織 性 を 検証 (架空 組織 ・ 反 社会 的 勢力 に 該当 し な いこ と 
の 確認 な ど ) し て いる か 。 
② 互助 団体 が 定め る 互助 年 金 規定 な ど を 確認 し て いる か 。 
③ 互助 年 金 信託 (SAO) の 収益 金 は 団体 口 へ 入金 され る こと を 会 員 及 
ひ 互 助 団体 に 説明 し て いる か 。 
④ 互助 団体 が 団体 口 に 信託 で きる 財産 は 会 員 口 の 収益 金 で ある こと を 
互助 団体 に 説明 し て いる か 。 
⑤ 互助 団体 が 制度 運営 責任 を 負い 、 計画 的 な 財産 運営 が 必要 と な る こと 
を 互助 団体 に 説明 し て いる か 。 
(3 勤労 者 財産 形成 信託 
勤労 者 財産 形成 信託 は 、 勤労 者 か ら 事 業 主 等 を 通じ て 委託 され た 積立 金 
を 金銭 信託 等 で 運用 し て いく 商品 で ある が 、 契 約 制限 や 払出 制限 等 の 制約 
を 伴う と いう 特性 を 踏ま え 、 例え ば 、 以 下 の 点 に 留意 し た 適正 な 信託 引受 
が 行わ れ て いる か 。 
① 勤務 先 の 制度 に よっ て は 、 勤労 者 が 契約 で き な い 財形 種類 ・ 商 品 が あ 
る こと を 適切 に 説明 し て いる か 。 
② 住宅 財形 信託 ・ 年 金 財形 信託 に つい て は 、 原則 と し て 勤労 者 財産 形成 
促進 法 が 定め る 一 定 の 要件 を 満た す 場 合 の み 払出 が 認め られ る こと を 
説明 し て いる か 。 
(4) 土地 信託 
土地 信託 は 、 受託 者 が 建物 の 建設 や 資金 調達 を 行い 、 不動 産 賃貸 な ど を 
営む いわ ゆる 事業 執行 型 の 信託 で ある 。 その た め 、 運用 期間 が 長期 に わた 
り 、 信 託 事業 収支 如何 で 元 本 が 吉 損 し 、 ひ いて は 、 委 託 者 兼 受益 者 が 追加 
費用 を 負担 する お それ が あり 、 委 託 者 兼 受 益 者 に 帰属 する リス ク が 大 きい 。 


こう し た 特性 を 踏ま え 、 例え ば 、 以 下 の 点 に 留意 し た 適正 な 信託 引受 が 行 
われ て いる か 。 
① 信託 期間 が 長期 に わた る 、 受 託 者 が 事業 執行 に 係る 広範 な 裁量 権 を 有 
し て いる と いっ た 土地 信託 の 特性 を 踏ま え 、 商 品 内容 や リス ク の 説明 に 
お いて は 、 テ ナン ト の 空 室 率 の 上 昇 に よる 影響 な ど 複数 の シナ リオ に よ 
る 例示 を 取り 入れ 、 取 引 の 概要 や 取引 に 係る 損失 の 危険 に 関す る 事項 そ 
の 他 顧 客 の 注意 を 喚起 すべ き 事 項 を 記載 し た 書面 を 交付 する な どの 方 
法 に より 、 委 託 者 に 対し 十分 な 説明 を 尽く し て いる か 。 
② 業績 が 悪化 し た 場合 に お いて も 配当 が 継続 され る か の 如き 誤解 を 与 
える よう な 説明 や 表示 と な っ て いな いか 。 
③ 修繕 積立 金 等 の 積立 の 必要 性 に つい て 適切 に 説明 し て いる か 。 
(5) 年金 信 託 
年 金 信託 は 、 企 業 や 団体 が 実施 する 年 金 制度 に 必要 と され る 幅広 い 業 務 
を 包括 的 に 引き 受け る 信託 で ある が 、 主 に 将来 の 年 金 や 一 時 金 を 給付 する 
た め に 積み 立て られ る 資産 の 運用 を 行う た め 、 運 用 に 関す る 情報 提供 が 適 
正 に 行わ れる 必要 が ある 。 こ うし た 特性 を 踏ま え 、 例え ば 、 以 下 の 点 に 留 
意 し た 適正 な 信託 引受 が 行わ れ て いる か 。 
① 次 に 掲げ る 重要 事項 に つい て 事前 に 十分 な 情報 提供 を 行っ て いる か 。 
イ . 運用 商品 の 仕組 み 及 び リ スク ・ リ ター ン の 特性 
A. リス ク (市 場 変動 リス ク 、 為 替 リ スク 、 信 用 リス ク 等 ) 負担 の 帰属 
ハ . 運用 スタ イル 及び 手法 
=. 運用 手順 及び 運用 態勢 
mR. ベン チマ ー ク や 許容 され る リス ク テ イ ク の 度合 い 
へ . 報酬 算定 方 法 及び 契約 解除 の 制約 の 有無 
ト . デリ バテ ィ ブ 利用 の 可否 
② 過去 の 運用 実績 の 提示 は 、 真 実に 基づき 適切 に 開示 し て いる か 。 
例え ば 、 以 下 の 事 項 に つき 留意 し て いる か 。 
イ . 次 意 的 な 運用 実績 を 提示 し 、 委 託 者 及び 受益 者 に と っ て 有利 で ある 
か の 如き 誤解 を 与え る よう な 説明 や 表示 と な っ て いな いか 。 
O. 過去 の 運用 実績 の 説明 を 行う 際 は 、 売 買 の 時 期 等 の 前 提 条 件 を 適切 
に 説明 し て いる か 。 
ハ . 過去 の 運用 実績 が 、 将 来 の 運用 成績 を 保証 する も の で な いこ と を 説 


明 し て いる か 。 


I. 信託 契約 代理 店 管理 の 適正 性 

信託 兼営 金融 機関 が 信託 契約 締結 等 を 委託 する に 当たっ て は 、 信 託 契約 代 

理 店 が 業務 委託 契約 や 法令 等 に 定め られ た 事項 等 を 遵守 し 、 適 正 な 信託 契約 

代理 業務 を 行う こと が で きる よう 、 信 託 兼営 金融 機関 は 、 信 託 契約 代理 店 管 

理 の 適正 性 を 確保 する 必要 が ある 。 

1. 信託 契約 代理 店 の 選定 に 係る 審査 

(1) 審査 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細則 を 定め て いる か 。 

(2) 信託 契約 代理 店 が 、 規模 ・ 特 性 に 応じ て 、 適切 に 信託 契約 代理 業務 を 遂 
行 で きる 態勢 と な っ て いる こと を 確認 し て いる か 。 例え ば 、 信用 力 及び 信 
託 契 約 代理 業務 の 実施 態勢 を 確認 し て いる か 。 

(3) 信託 契約 代理 店 が 、 委託 元 の 信託 兼営 金融 機関 に 対し 、 信託 契約 代理 業 
務 に 関す る 十分 な 情報 を 提供 する 態勢 と な っ て いる こと を 確認 し て いる 
か 。 

(4) 信託 契約 代理 店 が 、 他 の 信託 兼営 金融 機関 の 信託 契約 代理 店 を 併 営 する 、 
いわ ゆる 乗合 代理 店 で ある 場合 に は 、 委 託 元 の 信託 兼営 金融 機関 の 取り 扱 
う 商 品 と 、 他 の 信託 兼営 金融 機関 の 取り 扱う 商品 と を 峰 別 し て 明示 する な 
ど 、 顧 客 の 誤認 を 防止 する 態勢 と な っ て いる こと を 確認 し て いる か 。 

(5) 信託 契約 代理 店 が 、 信 託 兼 営 金融 機関 と 席 貞 の ある 顧客 対応 を 行う こと 
で 、 委託 者 に 混乱 を 招く こと が な いよ う 、 顧客 対応 が 適正 に 行わ れる 態勢 
と な っ て いる こと を 確認 し て いる か 。 

(6) 信託 在 約 代理 店 が 、 信託 契約 の 締結 の 代理 又は 媒介 を 行い 、 委託 者 か ら 
財産 の 預託 を 受け た 場合 に 、 当該 財 産 を 自己 の 財産 及び 他 の 顧客 の 財産 と 
分 別 管理 する 態勢 と な っ て いる こと を 確認 し て いる か 。 


2. 業務 委託 契約 の 内 容 

(1) 業務 委託 契約 に は 、 信託 契約 代理 店 と の 合意 事項 等 、 法令 等 に より 求め 
られ る 条件 を 定め て いる か 。 また 、 業務 の 特性 と 必要 に 応じ し 、 そ の 管理 に 
必要 な 報告 等 を 求め る 監督 ・ 検 査 権限 を 明記 する 等 、 業 務 委 託 契 約 は 、 信 
託 契約 代理 店 に 対す る 監督 を 実効 的 に 行う こと が で きる 内 容 と な っ て い 
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る か 。 

(2) 業務 委託 契約 に お いて は 、 当該 契約 の 遂行 に 伴っ て 生じ る 信託 契約 代理 
店 の 説明 責任 の 範囲 、 そ の 他 紛 争 の 防止 や 適正 処理 の た め に 必要 な 事項 を 
定め て いる か 。 

(3) 委託 者 又は 受益 者 の 保護 の た め 、 必 要 に 応じ て 信託 契約 代理 店 と の 委託 
契約 を 解除 で きる よう に 定め て いる か 。 


3. 信託 契約 代理 店 の 管理 態勢 
(1) 信託 契約 代理 店 の 業務 運営 実態 の 把握 
信託 契約 代理 店 の 法令 等 の 遵守 状況 に 関し 、 内 部 監査 等 を 踏ま えた 報告 
を 信託 契約 代理 店 か ら 定 期 的 に 受け る 等 、 実 効 性 の ある 確認 を 行え る 態勢 
と な っ て いる か 。 
(2) 信託 契約 代理 店 の 業務 運営 の 定期 的 評価 
① 信託 契約 代理 店 の 業務 遂行 能力 ・ 信 用 力 等 に つい て 、 定期 的 に 評価 を 
行っ て いる か 。 
② 内 部 管理 の 状況 及び その 有効 性 を 評価 する た め 、 信託 契約 代理 店 の 内 
部 監査 ・ 委 託 元 の 信託 兼営 金融 機関 自ら が 行っ た 監査 の 実施 状況 な ど 十 
分 な 情報 を 入手 し て いる か 。 
(3) 問題 の 是正 等 
信託 契約 代理 店 で 発生 し た 業務 執行 上 の 問題 点 に つい て 、 信 託 契 約 代 理 
店 に 対し て 速やか に 是正 を 求め る と と も に 、 是 正 状況 の 報告 を 求め る 態勢 
と な っ て いる か 。 


「 信 託 引受 審査 態勢 」 の イメ ー ジ 図 
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信託 引受 審査 態勢 
【 信 託 引受 審査 態勢 を 検証 する 際 の 留意 事項 】 


(1) 委託 者 及び 受益 者 の 保護 を 図る た め に は 、 信 託 契 約 の 締結 の 時 点 ま で に 適 
切な 引受 審査 が 行わ れ 、 法 令 等 及び 信託 契約 に 基づく 信託 業 に 係る 業務 の 履 
行 が 可能 な 信託 の み を 引き 受け る 態勢 を 確保 する こと が 重要 で ある 。 ま た 、 
信託 業 に 係る 業務 を と り ま く 経 営 環境 に 大 き な 変 化 が 見 られ る 中 で 、 信 託 兼 
営 金融 機関 生 ら が 信託 の 引受 に 伴う 様々 な リス ク を 的 確 に 把握 ・ 管 理 し 、 自 
己 責任 原則 に 基づく 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 を 確保 し て いく こと が 重要 で 
ある 。 そ の た め に は 、 信 託 兼営 金融 機関 に お いて 、 新 規 商品 や 新規 スキ ー ム 
等 に 関す る 事前 の 審査 (以下 「 新 規 商品 等 審査 」 と いう 。) 及び 信託 の 引受 前 
に お ける 受託 審査 (以下 「 受 託 審査 」 と いう 。) (新規 商品 等 審査 及び 受託 審 
査 を 併せ て 「 信 託 引 受審 査 」 と いう 。 以 下 同 じ 。) を 適正 に 行う 態勢 が 整備 さ 
信託 引受 審査 を 行う 部 門 が その 役割 を 適正 に 発揮 する 必要 が ある こと か 

、 信 託 引受 審査 態勢 を 具体 的 に 確認 する た め の チ ェ ッ クリ スト を 作成 し た 
are 

(2) RMABIC, AFIYDIUVAHCKY, Fits | RERRAORAEITI LEO 
と する 。 本 チェ ッ ク リ スト に より 信託 引受 審査 態勢 に 問題 点 が 確認 され た 際 
に は 、 当 該 問題 点 を 個別 に 指摘 する の みな ら ず 、 当 該 問 題 点 を 発生 させ る に 
至っ た 原因 を 確認 する た め 、 人 金融 検査 マニ ュ ア ル や 「 信 託 業務 管理 態勢 を 検 
証する 際 の 留意 事項 」 を 踏ま えつ つ 検 証する 必要 が ある こと に 留意 する 。 

(3) 本 チェ ッ ク リ スト に より 信託 引受 審査 態勢 を 具体 的 事例 に 関し て 確認 する 
際 に は 、 兼営 法 、 信 託 業 法 、 政 省令 等 の 関係 法令 、 信 託 監督 指針 の 規定 と その 
趣旨 を 踏ま える 必要 が ある こと に 留意 する 。 

(4) 信託 商品 の 特性 は 区 々 で あり 、 本 検査 マニ ュ ア ル の 適用 に 当たっ て は 、 信 
託 商 品 の 多様 な 商品 特性 に 配慮 し 、 機 械 的 ・ 画 一 的 な 運用 に 陥ら な いよ う 、 
留意 する 必要 が ある 。 
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【 信 託 引 受審 査 態 勢 の 確認 検査 用 チェ ッ ク リ スト 】 


I. 信託 引受 審査 態勢 
1. 信託 引受 審査 態勢 の 整備 ・ 確 立 状況 
(1) 信託 引受 審査 方 針 等 の 整備 ・ 確 立 

① 取締 役 は 、 信 託 引 受審 査 が 、 委 託 者 及び 受益 者 の 保護 並び に 信託 兼営 
金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適切 な 運営 の 確保 に 直接 関わ る 業務 で ある 
こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 信 託 引受 審査 の 状況 を 的 確 に 把握 し 、 
適正 な 信託 引受 審査 態勢 の 整備 ・ 確 立 に 向け た 方 針 及び 具体 的 な 方 策 を 
立案 ・ 検 対し て いる か 。 

② 取締 役 会 等 に お いて 、 上 記 方 針 及び 具体 的 な 方 策 に つい て の 分 析 ・ 検 
討 が な され 、 関連 部 署 等 に 一 任 す る こと な く 明 確 な 意思 決定 が な され て 
いる か 。 加え て 、 上 記 方 針 等 は 、 組 織 内 に 周知 され て いる か 。 ま た 、 上 
記 方 針 等 は 、 定 期 的 に ある い は 必要 に 応じ 随時 見 直さ れ て いる か 。 

(2) 信託 引受 審査 の た め の 組 織 ・ 内 部 規程 の 整備 等 

① 取締 役 会 等 は 、 適 正 な 新規 商品 等 審査 態勢 及び 受託 審査 態勢 を 整備 ・ 
確立 する た め に 、 新 規 商品 等 審査 を 行う 部 門 (以下 「 新 規 商品 等 審査 部 
門 」 と いう 。) 及び 受託 審査 を 行う 部 門 (以下 「 受 託 審査 部 門 」 と いう 。) 
に つき 、 営業 推進 部 門 等 か ら 独立 し た 立場 で 適切 な 役割 を 担わ せる 態勢 
を 整備 し て いる か 。 ま た 、 新 規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 が 、 審 
査 以外 の 業務 と の 兼務 を する 場合 、 営業 推進 部 門 等 か ら の 和 干渉 を 防止 す 
る 態勢 と な っ て いる か 。 

② 取締 役 会 等 は 、 新 規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 に 対し 、 信託 引 
受審 査 の 適正 性 を 管理 する た め に 必要 な 権限 を 与え て いる か 。 

③ 取締 役 会 等 は 、 新 規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 に 、 信託 引 受審 
査 に 係る 法令 等 及び その 遵守 に 係る 十分 な 知識 ・ 経 験 を 有する 人 員 を 適 
正 な 規模 で 配置 し て いる か 。 また 、 必 要 に 応じ て 見 直し を 行っ て いる か 。 

④ 取締 役 会 等 は 、 適正 な 審査 の た め の 手 続 を 明確 に 定め た 内 部 規程 を 新 
規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 に 整備 させ 、 リ ー ガ ル ・ チ ェ ッ ク 等 
を 行わ せ 、 取締 役 会 等 が 定め た 信託 引受 審査 方 針 に 合致 し て いる こと を 
確認 し た 上 で 承認 し て いる か 。 
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(3) 取締 役 会 等 へ の 報告 ・ 承 認 
① 取締 役 会 等 は 、 新規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 が 、 信託 引受 審 
査 に 係る 情報 の うち 、 経営 に 重大 な 影響 を 与え る 、 又は 委託 者 及び 受益 
者 の 利益 が 著しく 阻害 され る 一 切 の 事案 に つい て 、 取 締 役 会 等 に 対し 速 
や か に 報告 する 態勢 を 整備 し て いる か 。 
② 取締 役 会 等 へ の 報告 ・ 付 議 基準 に お いて 、 報告 事項 と 承認 事項 が 適切 
に 設定 され て いる か 。 


2. 新規 商品 等 審査 部 門 及 び 受 託 審査 部 門 の 態勢 と 役割 
(1) 新規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 に よる 引受 審査 態勢 
① 新規 商品 等 審査 部 門 ・ 受 託 審査 部 門 の 管理 者 は 、 信 託 引受 審査 が 、 委 
託 者 及び 受益 者 の 保護 並び に 信託 兼営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切 
な 運営 の 確保 に 直接 関わ る 業務 で ある こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 
信託 引受 審査 の 状況 を 的 確 に 把握 し 、 適正 な 信託 引受 審査 を 行う た め の 
方 策 を 講じ る 態勢 を 整備 し て いる か 。 
② 情報 の 取得 
新規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 は 、 適切 な 審査 を 行う た め に 必 
要 な 情報 を 取得 する 態勢 を 整備 し て いる か 。 
③ 審査 の 客観 性 の 確保 
新規 商品 等 審査 部 門 及 び 受 託 審査 部 門 は 、 必要 に 応じ 、 弁護 士 等 の 外 
部 の 専門 家 の 意見 を 取得 する 等 、 審査 が 客観 的 に 行わ れる 態勢 を 整備 し 
て いる か 。 
④ 審査 内 容 の 記録 及び 保存 ( 東 議 書 等 の 保存 ) 
新規 商品 等 審査 部 門 及 び 受 託 審査 部 門 は 、 審査 に お ける 検討 経緯 や 調 
査 結果 が 正確 に 記録 され 、 保 存 さ れる 態勢 を 整備 し て いる か 。 
⑤ 新規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 は 、 審査 を 通じ て 把握 され た 信 
託 引受 審査 に 係る 問題 等 を コン プラ イア ンス 統括 部 門 に 報告 する 態勢 
を 整備 し て いる か 。 
© 新規 商品 等 審査 部 門 及 び 受 託 審査 部 門 は 、 審査 に 係る 問題 等 の 実態 を 
把握 し た 上 で 、 的確 な 原因 分 析 等 を 行っ て いる か 。 ま た 、 当 該 原 因 分 析 
等 に 基づき 、 問 題 等 を 是正 し 、 そ の 後 の 事 後 点検 を 行う な ど 、 改善 に 向 
けた 取組 み を 不断 に 行う 態勢 を 整備 し て いる か 。 
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(2) 新規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 の 役割 
① 新規 商品 等 審査 部 門 及 び 受 託 審査 部 門 は 、 取締 役 会 等 が 定め た 信託 引 
受審 査 方 針 に 則り 、 信 託 引受 審査 に 係る 内 部 規程 を 制定 し 、 取 締 役 会 等 
の 承認 を 得 て い る か 。 
また 、 必要 に 応じ て 、 当 該 内 部 規程 に 則り 、 信 託 引 受審 査 に 係る 業務 
細則 を 制定 し て いる か 。 
② 事前 審査 
新規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 は 、 信託 引受 審査 に 係る 内 部 規 
程 ・ 業 務 細 則 に お いて 、 営 業 推進 部 門 等 が 顧客 等 に 対し 新規 商品 等 の 勧 
誘 を 行う 前 に 、 新規 商品 等 審査 部 門 の 審査 を 経 な けれ ば な ら な いこ と を 
定め て いる か 。 
また 、 信託 兼営 金融 機関 が 信託 引受 を 行う 前 に 、 受託 審査 部 門 の 審査 
を 経 な けれ ば な ら な いこ と を 定め て いる か 。 
③ 引受 審査 基準 等 
新規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 は 、 信託 引受 審査 に 係る 内 部 規 
程 ・ 業 務 細 則 に お いて 、 法 務 リ スク や レビ ュ テ ー シ ョ ナ ル ・ リ スク を 含 
む 各 種 リ スク 管理 の 観点 か ら 、 委 託 者 の 目的 、 適 合 性 、 信 託 財 産 の 特性 
等 を 十分 に 踏ま えた 引受 審査 基準 等 を 定め て いる か 。 
④ 新規 性 の 判定 基準 
新規 商品 等 審査 部 門 は 、 信 託 引受 審査 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に お 
いて 、 勧誘 する 商品 ・ ス キー ム が 新規 商品 等 に 該当 する か どう か を 判定 
する た め の 明 確 な 基準 を 設け て いる か 。 ま た 、 そ の 基準 が 営業 担当 者 に 
周知 徹底 され 、 新規 商品 等 が 全 件 適切 に 審査 され る よう か 方 策 を 講じ て 
いる か 。 
⑤ 新規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 は 、 内 部 監査 部 門 及 び コ ンプ ラ 
イア ンス 統括 部 門 と の 連携 に より 内 部 監査 結果 、 不 祥 事 件 の 調査 、 相 
談 ・ 苦 情 等 で 把握 し た 問題 点 も 踏ま え 、 必要 に 応じ て 内 部 規程 ・ 業 務 細 
則 を 改廃 する な どの 措置 を 講じ て いる か 。 


3. 営業 推進 部 門 等 に お ける 管理 者 の 役割 
(1) 営業 推進 部 門 等 に お ける 管理 者 は 、 信託 引受 審査 が 、 委託 者 及び 受益 者 
の 保護 並び に 信託 兼営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 の 確保 に 直 


接 関わ る 業務 で ある こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 営業 推進 部 門 等 に 

お ける 信託 引受 の 状況 を 的 確 に 把握 し 、 信 託 引 受審 査 の 適正 性 を 確保 する 

た め の 適 切な 方 策 を 講じ て いる か 。 
例え ば 、 

① 営業 推進 部 門 等 に お ける 自主 的 な 法令 等 遵守 状況 の 検証 を 適切 な 頻 
度 で 行っ て いる か 。 例 えば 、 営 業 担当 者 が 、 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に 則り 、 
適切 な 審査 を 行う た め に 必要 な 情報 を 取得 し て いる か 、 新規 商品 等 の 審 
査 を 経 ず に 勧誘 を 行っ て いな いか と いっ た 点 を 検証 し て いる か 。 

② 営業 担当 者 に 対し 、 信託 引受 審査 に 係る 法令 等 遵守 の 重要 性 を 認識 さ 
せ 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 則っ て 業務 を 遂行 する よう 指導 ・ 教 育 し て い 
る か 。 例 えば 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 則っ て 信託 引受 審査 に 必要 な 情報 
を 取得 する よう 、 ま た 、 新規 商品 等 の 勧誘 を 行う 前 に 審査 を 経る よう 指 
導 ・ 教 育 し て いる か 。 

③ 信託 引受 に 係る 契約 書 の 作成 に 当たっ て 、 営業 推進 部 門 等 に お ける 自 
主 的 な 検証 を 行っ て いる か 。 例 えば 、 契約 内 容 が 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 
に 則っ て いる か 、 ま た 、 信託 引 受審 査 の 結果 を 反映 し た 内 容 と な っ て い 
る か と いっ た 点 を 検証 し て いる か 。 

(2) 営業 推進 部 門 等 に お ける 管理 者 は 、 遅滞 な く 、 新規 商品 等 審査 部 門 及び 
受託 審査 部 門 、 コ ンプ ライ アン ス 統 括 部 門 や 内 部 監査 部 門 か ら の 指摘 事項 
を 改善 し て いる か 。 


II. 信託 引受 審査 の 適正 性 
新規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 は 、 以 下 の よ うな 観点 か ら 十 分 な 審査 
を 行う 態勢 と な っ て いる か 。 
1. 共通 項目 
新規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 は 、 商品 ・ ス キー ム の 特性 及び 契約 
の 内 容 に つい て 検討 し 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 従い 、 適切 な 信託 財産 の 引受 
を 確保 する 態勢 と な っ て いる か 。 
例え ば 、 
(1) 法令 等 に よる 禁止 等 
① 信託 契約 の 内 容 ・ ス キー ム が 、 脱 法 的 信託 、 訴 訟 信託 、 マ ネー ロー 


(2) 


(3) 


(4) 


ンダ リン グ 、 受託 者 の 利益 享受 の 制限 、 そ の 他 法令 等 に より 禁止 され る 
も の で な いか 確認 する 態勢 と な っ て いる か 。 
② 信託 財産 が 、 契 約 上 の 制限 又は 法令 等 に より 信託 引受 (信託 的 譲渡 ) 
を 禁止 又は 制限 され た も の で な いこ と を 確認 し て いる か 。 ま た 、 信 託 
引受 (信託 的 譲渡 ) を 行う た め に 関係 者 の 同意 等 が 必要 な 場合 、 適 切 に 
これ ら を 取得 する こと が で きる か 検討 し て いる か 。 
提供 する 信託 業 に 係る 業務 の 適切 性 
受託 者 と し て 行う 信託 業 に 係る 業務 の 内 容 が 、 法 令 等 及び 信託 の 本 結 に 
従い 履行 し うる も の で ある か 否 か を 確認 する 態勢 と な っ て いる か 。 
適合 性 の 検証 
新規 商品 等 及び 当該 信託 契約 の リス ク 等 の 分 析 に 基づき 、 委託 者 へ の 適 
合 性 を 十分 検証 する 態勢 と な っ て いる か 。 
委託 者 の 目的 の 検証 
信託 契約 の 内 容 ・ ス キー ム の 全体 像 を 把握 し た 上 で 、 信託 兼営 金融 機関 
が スキ ー ム の 中 で 果たし て いる 役割 に 応じ 、 例え ば 、 オ リ ジ ネ ー タ ー や ア 
レン ジャ ー か ら 必 要 な 情報 を 入手 する な どの 方 法 に より 、 当該 信託 契約 が 
委託 者 の 不適 切な 目的 に 基づく も の で は な いこ と 及び 当該 目的 と スキ ー 
ム と が 合致 し て いる こと を 検証 する 態勢 と な っ て いる か 。 特に 、 以下 の よ 
うな 場合 に は 、 よ り 高 度 の 注意 を 払っ て 、 委託 者 の 目的 及び スキ ー ム と の 
合致 を 詳細 に 確認 ・ 検 証する も の と な っ て いる か 。 
① 経済 的 合理 性 に 欠け る スキ ー ム 等 
② 損失 隠し 、 開示 逃 れ 、 不 公正 な 損益 計上 等 、 各 当事者 に つき 一 般 に 公 
正 妥当 と 認め られ る 会 計 の 慣行 に 準拠 し な い 会 計 処 理 を 招来 する 可能 
性 が ある スキ ー ム 等 
③ 脱税 の 疑い の ある スキ ー ム 又は 節税 を 主たる 目的 と し て いる スキ ー 
ム 等 
④ 反 社 会 的 勢力 が 関係 者 と な っ て いる 疑い が ある スキ ー ム 等 
⑤ 公序良俗 違反 その 他 法 令 等 違反 行為 又は 法令 等 の 潜 脱 と な る 疑い の 
ある スキ ー ム 等 
© 受益 権 譲渡 価格 が 適正 な 価額 (時 価 等 ) か ら 径 離し て いる 疑い の ある 
スキ ー ム 等 
⑦ 委託 者 の 関係 者 (例え ば 、 グ ルー ブ プ 会社) が 受益 者 と な っ て いる スキ 


ー ム 等 
(5) スキ ー ム の 関係 当事者 の 確認 
スキ ー ム の 関係 当事者 の 確認 を 適切 に 行っ て いる か 。 ま た 、 関係 当事者 
が 反 社 会 的 勢力 で ある 等 の 、 レ ビュ テー ショ ナル ・ リ スク が ある 取引 と な 
っ て いな いか 検証 する 態勢 と な っ て いる か 。 
(6) オフ バラ ンス を 目的 と する 流動 化 案 件 の 検証 
信託 を 活用 し た 、 オ フ バ ラン ス を 目的 と する 資産 の 流動 化 ス キー ム に つ 
いて は 、 そ の 対象 と な っ た 信託 財産 が 委託 者 の 倒産 の 影響 か ら 隔 離さ れ て 
いる な どの 有 要件 を 満た す 必 要 が ある こと か ら 、 信託 兼営 金融 機関 は 、 開示 
逃れ 等 の 不 公正 な 目的 の た め に 、 信託 が 利用 され る こと が な いよ うに 、 ス 
キー ム の 中 で 果たし て いる 役割 に 応じ て 、 例え ば 、 オ リ ジ ネ ー タ ー や アレ 
ンジ ャ ー か ら 必 要 な 情報 を 入手 する な どの 方 法 に より 、 当 該 オ フ バ ラン ス 
化 の 要件 の 充足 性 に つい て 、 確 認 ・ 検 証する 態勢 と な っ て いる か 。 
また 、 必要 に 応じ 、 弁護 士 等 か ら 、 ス キー ム 及 びそ れ に 付随 する 信託 契 
約 等 の 内 容 を 反映 し た 意見 書 等 を 取得 する 態勢 と な っ て いる か 。 
な お 、 会 計 に 関す る 意見 書 等 を 取得 する 際 に は 、 和 監査 法人 等 の 独立 性 に 
つい て 留意 し て いる か 。 
(7) 委託 者 に 関す る 確認 
信託 契約 の 内 容 ・ ス キー ム が 委託 者 の 営業 の 存続 を 前 提 に し て いる 場合 、 
営業 の 行き 詰まり や 営業 の 前 提 と な る 許認可 の 喪失 等 に より 、 当該 スキ ー 
ム が 機能 し な く な る お それ が ある こと を 踏ま え 、 委託 者 の 営業 内 容 、 許 認 
可 の 取得 等 の 状況 を 必要 に 応じ て 確認 する 態勢 と な っ て いる か 。 
(8) 利益 相反 の 検証 
信託 兼営 金融 機関 が 、 受託 者 と し て 、 委託 者 に 信託 を 用 いた 資産 流動 化 
に よる 第 三 者 等 か ら の 資金 調達 を 行わ せ た 上 、 合 理 的 な 理由 も な い の に 、 
当該 資金 を も っ ぱら 委託 者 が 信託 兼営 金融 機関 に 対し て 負担 する 債務 の 
弁済 に 充当 させ る 等 の 利益 相反 を 防止 する 態勢 と な っ て いる か 。 
(9) 受託 金額 の 妥当 性 
受託 金額 (信託 金額 ) に つい て は 、 委 託 者 の 不 公正 な 会 計 処理 を 助長 し 
た り 、 受 益 者 の 利益 を 損なっ た りす る こと が な いよ う 、 信 託 兼 営 金融 機関 
が スキ ー ム の 中 で 果たし て いる 役割 に 応じ 、 例え ば 、 オ リ ジ ネ ー タ ー や ア 
レン ジャ ー か ら 必 要 な 情報 を 入手 する な どの 方 法 に より 、 その 妥当 性 を 確 
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認 ・ 検 証する 態勢 と な っ て いる か 。 


2. 不動 産 を 信託 財産 と する 信託 引受 審査 
新規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 は 、 不 動産 を 信託 財産 と する 信託 契 
約 ・ ス キー ム 等 又は 信託 設定 後に 不動 産 を 信託 財産 と する 予定 の ある 信託 契 
約 ・ ス キー ム 等 に つき 、 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に 従い 、 上 記 1 の 共通 項目 に 加 
え 、 信 託 兼 営 金融 機関 が スキ ー ム の 中 で 果たし て いる 役割 に 応じ 、 例 えば 、 
オリ ジ ネ ー タ ー や アレ ンジ ャ ー か ら 必 要 な 情報 を 入手 する な どの 方 法 に よ 
り 、 以 下 の よ うな 点 を 確認 ・ 検 証 の 上 、 そ の 引受 の 可否 に つい て 十分 な 審査 
を 行う 態勢 と な っ て いる か 。 
(1) 信託 的 譲渡 の 禁止 又は 制限 の 確認 
上 記 1. (1). ② に つい て は 、 信 託 財産 が 、 農 地 法 、 外 国人 土地 法 、 国 有 
財産 法 、 地 方 自治 法 等 の 法令 等 に より 信託 引受 (信託 的 譲渡 ) を 禁止 又は 
制限 され た 不動 産 で な いこ と を 確認 する も の と な っ て いる か 。 Ek, 信託 
引受 (信託 的 譲渡 ) に 当局 の 許認可 や 関係 者 の 同意 等 が 必要 な 場合 、 適切 
に これ ら を 取得 する こと が で きる か 検討 し て いる か 。 
(2) 建造 物 に 関す る 法令 等 違反 の 有無 の 確認 
建造 物 を 受託 し た 場合 、 信託 兼営 金融 機関 は 、 受託 者 と し て 信託 契約 を 
履行 する 義務 を 負う と と も に 、 当該 物件 の 法 的 所 有 者 と し て の 責任 も 負う 
こと と な る 。 こ うし た 点 を 踏ま え 、 建造 物 の 受託 に 関し て は 、 建物 診断 報 
告 書 等 に より 、 法 令 等 違反 の 有無 を 確認 し 、 違反 が ある 場合 に は 、 そ の 実 
fe (違反 内 容 ・ 軽 重 、 対応 方 法 ) 、 委託 者 等 の 方 針 を 詳細 に 把握 し た 上 で 、 
合理 的 に みて 是正 可能 な 期間 内 に 適法 状態 へ 是正 する な ど に より 、 受 託 者 
と し て の 所 有 者 責任 を 履行 する こと が 可能 か 否 か を 検証 する 態勢 と な っ 
て いる か 。 
また 、 委 託 者 等 が 、 当 該 違 法 物件 か ら 生 じ た 損 害 に つい て 、 表 明 保 証 に 
基づく 責任 な いし 現 開 担保 責任 を 負う 可能 性 が ある こと を 踏ま え 、 委託 者 
等 が これ ら の 責任 を 履行 する 能力 が ある の か と の 観点 か ら 、 委 託 者 等 の 信 
用 力 を 把握 し た 上 で 、 受 託 者 と し て の 所 有 者 責任 を 適切 に 履行 する こと が 
可能 か 否 か 検証 する 態勢 と な っ て いる か 。 
(3) 法 的 紛争 等 の 確認 
法 的 紛争 等 の ある 不動 産 を 受託 する こと は 、 信 託 事 務 の 処理 が 困難 と な 
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る た め 、 権 利 関係 、 境 界 状 況 、 そ の 他 不 動産 に 関す る 紛争 の 有無 に つい て 
適切 に 確認 する も の と な っ て いる か 。 
(4) 環境 リス ク 等 の 確認 

不動 産 を 受託 し た 場合 、 信託 兼営 金融 機関 は 、 受託 者 と し て 信託 契約 を 
履行 する 義務 を 負う と と も に 、 当該 物件 の 法 的 所 有 者 と し て の 責任 も 負う 
こと と な る 。 こ うし た 点 を 踏ま え 、 土地 に つい て は 、P CB (ポリ 塩化 ビ 
フェ ニル ) 、 六 価 ク ロム 等 の 土壌 汚染 の 有無 、 建 造物 に つい て は 、 ア スベ 
スト 等 の 使用 状況 な ど 、 信託 財産 の 環境 リス ク 、 委託 者 等 の 方 針 を 適切 に 
認識 し 、 受託 者 と し て の 所 有 者 責任 を 適切 に 履行 する こと が 可能 か 否 か 検 
証する 態勢 と な っ て いる か 。 

また 、 委託 者 等 が 、 当 該 環 境 リ スク を 有する 物件 か ら 生じ た 損害 に つい 
て 、 表明 保証 に 基づく 責任 な いし 環 開 担保 責任 を 負う 可能 性 が ある こと を 
踏ま え 、 委託 者 等 が これ ら の 責任 を 履行 する 能力 が ある の か と の 観点 か ら 、 
委託 者 等 の 信用 力 を 把握 し た 上 で 、 受 託 者 と し て の 所 有 者 責任 を 適切 に 履 
行 す る こと が 可能 か 否 か 検証 する 態勢 と な っ て いる か 。 


. 金銭 債権 を 信託 財産 と する 信託 引受 審査 
新規 商品 等 審査 部 門 及び 受託 審査 部 門 は 、 金 銭 債権 を 信託 財産 と する 信託 
契約 ・ ス キー ム 等 又は 信託 設定 後に 金銭 債権 を 信託 財産 と する 予定 の ある 信 
託 契 約 ・ ス キー ム 等 に つき 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 従い 、 上 記 1 の 共通 項目 
に 加え 、 信託 兼営 金融 機関 が スキ ー ム の 中 で 果たし て いる 役割 に 応じ 、 例え 
ば 、 オ リ ジ ネ ー タ ー や アレ ンジ ャ ー か ら 必 要 な 情報 を 入手 する な どの 方 法 に 
KY. 以下 の よう な 点 を 確認 ・ 検 証 の 上 、 そ の 引受 の 可否 に つい て 十分 な 鶴 
査 を 行う 態勢 と な っ て いる か 。 
(1) 金銭 債権 の 効力 の 有無 の 確認 
言 託 財産 で ある 金銭 債権 が 、 民法 その 他 の 法令 等 に より 無効 な も の で な 
いか 確認 し て いる か 。 
(2) 法 的 紛争 等 の 確認 
法 的 紛争 等 の ある 金銭 債権 を 受託 する こと は 、 信 託 事 務 の 処理 が 困難 と 
な る こと を 考慮 し て 、 債 権 に 関す る 紛争 の 有無 に つい て 適切 に 確認 する も 
の と な っ て いる か 。 
また 、 法 的 紛争 が ある 債権 を 信託 財産 と する 場合 、 適切 に 処理 する こと 
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が で きる か が 確認 し て いる か 。 
(3 債権 の 特定 性 の 確認 
受益 者 の 利益 を 保護 する と と も に 、 受 託 者 責任 の 拡大 を 防止 する 観点 か 
ら 、 信 託 の 引受 に 当たっ て は 、 信 託 財産 の 特定 が 求め られ る 。 例 えば 、 将 
来 債権 を 信託 財産 と する 場合 に は 、 信 託 財産 の 対象 の 明確 化 に 留意 する な 
ど 、 信 託 財 産 が 特定 で きる 態勢 と な っ て いる か 。 
(4) 金銭 債権 の 状況 の 把握 
信託 の 引受 に 当たっ て は 、 善 管 注意 義務 を 適切 に 履行 する と の 観点 か ら 、 
金銭 債権 に 係る 信用 リス ク 等 の 状況 を 把握 する 態勢 と な っ て いる か 。 


. 特約 付き 商品 に 係る 信託 引受 審査 

合同 運用 指定 金銭 信託 (一 般 口 ) 等 に つい て は 、 委 託 者 の 目的 に 応じ た 特約 
を 信託 約款 に 付与 する こと が で きる が 、 他 の 委託 者 等 か ら 委 託さ れ た 信託 財 
産 と 併せ て 運用 され る こと か ら 、 特 約 内 容 が 、 単 一 の 合同 運用 団 形 成 を 妨げ 
る も の で あっ て は な ら な い 。 こう し た 特性 を 踏ま え 、 新規 商品 等 審査 部 門 及 
び 受 託 審査 部 門 は 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 従い 、 特 約 内 容 が 金銭 信託 (一 般 
口 ) 約款 の も つ 基 本 的 内 容 (運用 に より 取得 する 財産 の 種類 、 収 益 計算 方 法 
の 規定 等 ) に 反し な いか を 検証 し て いる か 。 


言 託 財産 管理 に 係る 管理 態勢 


「 信 託 財産 管理 に 係る 管理 態勢 」 の イメ ー ジ 図 
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信託 財産 管理 に 係る 管理 態勢 
【 信 託 財 産 管理 に 係る 管理 態勢 を 検証 する 際 の 留意 事項 】 


(1) 信託 財産 の 管理 に 当たっ て は 、 委 託 者 及び 受益 者 の 保護 並び に 信託 兼営 金 
融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 を 確保 する た め 、 適 正 な 信託 財産 管理 を 
行う 必要 が ある こと か ら 、 信 託 財産 管理 に 係る 管理 態勢 を 具体 的 に 確認 する 
た め の チ ェ ッ クリ スト を 作成 し た も の で ある 。 

(2) 検査 官 は 、 本 チェ ッ ク リ スト に より 、 信 託 財 産 管理 に 係る 管理 態勢 の 検 
を 行う も の と する 。 本 チェ ッ ク リ スト に より 信託 財産 管理 に 係る 管理 態勢 に 
問題 点 が 確認 され た 際 に は 、 当 該 問 題 点 を 個別 に 指摘 する の みな ら ず 、 当 該 
問題 点 を 発生 させ る に 至っ た 原因 を 確認 する た め 、 金 融 検査 マニ ュ ア ル や 「 信 
託 業務 管理 態勢 を 検証 する 際 の 留意 事項 」 を 踏ま えつ つ 検 証する 必要 が ある 
こと に 留意 する 。 

(3) 本 チェ ッ ク リ スト に より 信託 財産 管理 に 係る 管理 態勢 を 具体 的 事例 に 関し 
て 確認 する 際 に は 、 兼 営 法 、 信 託 業法 、 政 省令 等 の 関係 法令 、 信 託 監督 指針 
の 規定 と その 趣旨 を 踏ま える 必要 が ある こと に 留意 する 。 

(4) 信託 商品 の 特性 は 区 々 で あり 、 本 検査 マニ ュ ア ル の 適用 に 当たっ て は 、 信 
託 商 品 の 多様 な 商品 特性 に 配慮 し 、 機 械 的 ・ 画 一 的 な 運用 に 陥ら な いよ う 、 
留意 する 必要 が ある 。 
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【 信 託 財 産 管理 に 係る 管理 態勢 の 確認 検査 用 チェ ッ ク リ スト 】 


l. 信託 財産 管理 に 係る 管理 態勢 
1. 信託 財産 管理 に 係る 管理 態勢 の 整備 ・ 確 立 状況 

(1) 信託 財産 管理 に 係る 管理 方 針 等 の 整備 ・ 確 立 

① 取締 役 は 、 信 託 財 産 の 管理 が 、 委 託 者 及び 受益 者 の 保護 並び に 信託 兼 
営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 の 確保 に 直接 関わ る 業務 で あ 
る こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 信託 財産 管理 の 状況 を 的 確 に 把握 
し 、 適 正 な 信託 財産 管理 に 係る 管理 態勢 の 整備 ・ 確 立 に 向け た 方 針 及 び 
具体 的 な 方 策 を 立案 ・ 検 対し て いる か 。 

② 取締 役 会 等 に お いて 、 上 記 方 針 及び 具体 的 な 方 策 に つい て の 分 析 ・ 検 
討 が な され 、 関連 部 署 等 に 一 任 す も こと な く 明 確 な 意思 決定 が な され て 
いる か 。 加え て 、 上 記 方 針 等 は 、 組 織 内 で 周知 され て いる か 。 ま た 、 上 
記 方 針 等 は 、 定 期 的 に ある い は 必要 に 応じ 随時 見 直さ れ て いる か 。 

(2) 信託 財産 管理 に 係る 管理 の た め の 組 織 ・ 内 部 規程 の 整備 等 

① 取締 役 会 等 は 、 適 正 な 信託 財産 管理 に 係る 管理 態勢 を 整備 ・ 確 立 する 
た め に 、 信 託 財産 管理 に 係る 管理 を 担当 する 部 門 (以下 「 信 託 財産 管理 
の 管理 部 門 」 と いう 。) に つき 、 信 託 財 産 管理 部 門 か ら 独 立 し た 立場 で 
適切 な 役割 を 担わ せる 態勢 を 整備 し て いる か 。 ま た 、 信託 財 産 管理 の 管 
理 部 門 が 、 信 託 財 産 管理 に 係る 管理 以外 の 業務 と の 兼務 を する 場合 、 信 
託 財 産 管 理 部 門 か ら の 和 干渉 を 防止 する 態勢 と な っ て いる か 。 

② 取締 役 会 等 は 、 信 託 財 産 管理 の 管理 部 門 に 対し 、 信 託 財産 管理 の 適正 
性 を 管理 する た め に 必要 な 権限 を 与え て いる か 。 

③ 取締 役 会 等 は 、 信託 財 産 管理 の 管理 部 門 に 、 信託 財産 管理 に 係る 法令 
等 及び その 遵守 に 係る 十分 な 知識 ・ 経 験 を 有する 人 員 を 適正 な 規模 で 配 
置 し て いる か 。 ま た 、 必 要 に 応じ て 見 直し を 行っ て いる か 。 

④ 取締 役 会 等 は 、 適正 な 信託 財産 管理 に 係る 管理 の た め の 手 続 を 明確 に 
定め た 内 部 規程 を 信託 財産 管理 の 管理 部 門 に 整備 させ 、 リ ー ガ ル ・ チ ェ 
ッ ク 等 を 行わ せ 、 取締 役 会 等 が 定め た 信託 財産 管理 に 係る 管理 方 針 に 合 
致し て いる こと を 確認 し た 上 で 承認 し て いる か 。 

(3) 取締 役 会 等 へ の 報告 ・ 承 認 

① 取締 役 会 等 は 、 信託 財産 管理 の 管理 部 門 が 、 信 託 財 産 管理 に 係る 情報 


の うち 、 経営 に 重大 な 影響 を 与え る 、 又 は 委託 者 及び 受益 者 の 利益 が 著 
し く 阻 害さ れる 一 切 の 事案 に つい て 、 取締 役 会 等 に 対し 速やか に 報告 す 
る 態勢 を 整備 し て いる か 。 

② 取締 役 会 等 へ の 報告 ・ 付 議 基準 に お いて 、 報告 事項 と 承認 事項 が 適切 
に 設定 され て いる か 。 


2. 信託 財産 管理 の 管理 部 門 の 態勢 と 役割 

(1) 信託 財産 管理 の 管理 部 門 に よる 管理 態勢 

① 信託 財産 管理 の 管理 部 門 の 管理 者 は 、 信 託 財 産 の 管理 が 、 委 託 者 及び 
受益 者 の 保護 並び に 信託 兼営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 の 
確保 に 直接 関わ る 業務 で ある こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 信託 財 
産 管理 の 状況 を 的 確 に 把握 し 、 適正 な 信託 財産 管理 を 行う た め の 方 策 を 
講じ る 態勢 を 整備 し て いる か 。 

② 信託 財産 管理 の 管理 部 門 は 、 再 信託 先 、 共 同 受託 先 及 び 海 外 カ スト デ 
ィ ア ン 等 の 業務 委託 先 に お いて 、 委託 者 及び 受益 者 に 影響 や 損失 を 与え 
る 事故 ・ 障 害 が 発生 する お それ が な いか と いう こと 及び 実際 に 事故 ・ 障 
害 が 発生 し て いな いか と いう こと を 、 信 託 財産 管理 部 門 に 監視 させ る 熊 
勢 を 整備 し て いる か 。 

③ 信託 財産 管理 の 管理 部 門 は 、 再 信託 先 、 共 同 受託 先 の 信託 財産 管理 の 
管理 部 門 及 び 業 務 委 託 先 が 把握 し た 信託 財産 管理 に 係る 問題 等 を 、 再 信 
託 先 、 共同 受託 先 及 び 業 務 委 託 先 か ら 信託 財産 管理 部 門 へ 速やか に 報告 
させ る 熊 勢 を 整備 し て いる か 。 

④ 信託 財産 管理 の 管理 部 門 は 、 信 託 財産 管理 部 門 の 管理 者 を し て 、 把握 
し た 信託 財産 管理 に 係る 問題 等 ( 再 信託 先 、 共 同 受託 先 及 び 業 務 委 託 先 
に お いて 把握 し た 信託 財産 管理 に 係る 問題 等 を 含む 。) を 信託 財産 管理 
の 管理 部 門 へ 速やか に 報告 させ る 態勢 を 整備 し て いる か 。 

また 、 必要 に 応じ 、 当該 問題 等 を コン プラ イア ンス 統括 部 門 に 報告 す 

る 態勢 を 整備 し て いる か 。 

© 信託 財産 管理 の 管理 部 門 は 、 信託 財産 管理 に 係る 問題 等 の 実態 を 把握 
し た 上 で 、 的確 な 原因 分 析 等 を 行っ て いる か 。 ま た 、 当 該 原因 分 析 等 に 
基づき 、 信託 財 産 管理 部 門 の 管理 者 に 対し 、 問 題 等 の 是正 を 求め 、 そ の 
後 の 事 後 点検 を 行う な ど 、 改 善 に 向け た 取組 み を 不断 に 行う 態勢 を 整備 
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し て いる か 。 
また 、 再 信託 先 、 共 同 受託 先 及 び 業 務 委 託 先 に 対し て は 、 信託 財産 管 
理 部 門 を 通じ 、 問 題 等 の 是正 を 求め 、 そ の 後 の 事後 点検 を 行う な ど 、 改 
善 に 向け た 取組 み を 不断 に 行う 態勢 を 整備 し て いる か 。 
(2) 信託 財産 管理 の 管理 部 門 の 役割 
① 信託 財産 管理 の 管理 部 門 は 、 取締 役 会 等 が 定め た 信託 財産 管理 に 係る 
管理 方 針 に 則り 、 信 託 財 産 管理 の 管理 に 係る 内 部 規程 を 制定 し 、 取 締 役 
会 等 の 承認 を 得 て い る か 。 
また 、 必要 に 応じ て 、 当 該 内 部 規程 に 則り 、 信 託 財 産 管 理 の 管理 に 係 
る 業務 細則 を 制定 し て いる か 。 
② 信託 財産 管理 の 管理 部 門 は 、 内 部 監査 部 門 及び コン プラ イア ンス 統括 
部 門 と の 連携 に より 内 部 監査 結果 、 不 祥 事 件 の 調査 、 相 談 ・ 苦 情 等 で 把 
握 し た 間 題 点 も 踏ま え 、 必要 に 応じ て 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 を 改廃 する な 
どの 措置 を 講じ て いる か 。 


3. 信託 財産 管理 部 門 に お ける 管理 者 の 役割 

(1) 信託 財産 管理 部 門 に お ける 管理 者 は 、 信託 財産 に 係る 管理 が 、 委託 者 及 
び 受 益 者 の 保護 並び に 信託 兼営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 の 
確保 に 直接 関わ る 業務 で ある こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 信託 財産 
管理 部 門 に お ける 信託 財産 管理 の 状況 を 的 確 に 把握 し 、 信 託 財産 管理 の 適 
正 性 を 確保 する た め の 適 切な 方 策 を 講じ て いる か 。 


例え ば 、 
① 信託 財産 管理 部 門 に お ける 自主 的 な 法令 等 遵守 状況 の 検証 を 適切 な 
頻度 で 行っ て いる か 。 


② 信託 財産 管理 に 係る 担当 者 に 対し 、 信託 財産 管理 に 係る 法令 等 遵守 の 
重要 性 を 認識 させ 、 信 託 財産 管理 の 管理 部 門 の 制定 し た 内 部 規程 ・ 業 務 
細則 に 従っ た 適正 な 信託 財産 管理 を 行う よう 指導 ・ 教 育 し て いる か 。 

③ 信託 財産 管理 に 係る 担当 者 が 信託 財産 の 管理 に お いて 把握 し た 信託 
財産 管理 に 係る 問題 等 を 、 速 や か に 報告 させ 実態 把握 を 行っ て いる か 。 

④ 信託 財産 管理 に 係る 問題 等 が 認め られ た 場合 に は 、 速やか に 当該 問題 
等 を 信託 財産 管理 の 管理 部 門 に 報告 し 、 改善 人 策 に つい て 、 信託 財産 管理 
の 管理 部 門 と 協議 し て いる か 。 


(2) 信託 財産 管理 部 門 に お ける 管理 者 は 、 遅滞 な く 、 信託 財産 管理 の 管理 部 
門 、 コ ンプ ライ アン ス 統 括 部 門 や 内 部 監査 部 門 か ら の 指摘 事項 を 改善 し て 
いる か 。 


IT. 信託 財産 管理 の 適正 性 

1. 信託 財産 分 別 管理 の 適正 性 
信託 兼営 金融 機関 が 、 受 託し た 信託 財産 を 自己 の 固有 財産 や 他 の 信託 財 

産 と 混合 し た 場合 、 自 己 の 目的 又は 他 の 信託 目的 の た め に 流用 され 信託 財 

産 に 損害 を 与え る お それ が ある 。 そ こ で 、 委 託 者 及び 受益 者 の 保護 の 観点 

か ら 、 適 切な 方 法 に より 、 信 託 財産 を 自己 の 固有 財産 及び 他 の 信託 財産 と 

明確 に 区 分 し 、 か つ 、 当 該 信託 財産 に 係る 受益 者 を 適切 に 判別 で きる 状態 

で 管理 する こと が 必要 で ある 。 こ の よう な 観点 か ら 、 例 えば 、 以 下 の 点 に 

留意 し て 法令 等 が 求め る 分 別 管 理 を 適正 に 行う 態勢 と な っ て いる か 。 

(1) 信託 財産 の 分 別 管 理 の 方 法 を 、 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に より 明確 に 定め て 
いる か 。 

(2) 信託 財産 を 自己 の 固有 財産 及び 他 の 信託 財産 と 明確 に 区 分 する た め 財 
産 の 種類 、 特性 等 に 応じ た 管理 が な され て いる か 。 ま た 、 当 該 信 託 財 産 に 
係る 受益 者 が 判別 で きる よう 、 信 託 在 約 の 種類 に 応じ た 管理 が な され て い 
る か 。 

(3) 資産 の 実在 性 を 担 介 する た め に 、 帳 簿 上 の 残高 と 現物 の 保管 残高 が 財産 
の 種類 、 特 性 等 に 応じ て 定期 的 に 照合 され て いる か (リコ ン サ イル 作業 ) 。 
(4) 信託 財産 の 処理 及び 計算 を 明らか に する た め の 帳 簿 (信託 勘定 元帳 、 総 
勘定 元帳 ) は 、 法 令 等 に 従い 適正 に 作成 され 、 保 存 さ れ て いる か 。 ま た 、 
当該 信託 の 利害 関係 者 か ら の 帳 薄 閲覧 請求 が ある 場合 は 、 内 部 規程 ・ 業 務 

細則 に 基づき 適切 に 対応 し て いる か 。 

(5) コン ピュ ー タ シス テム に お いて 、 信 託 財 産 と 自己 の 固有 財産 及び 他 の 信 
託 財 産 と 区 分 し て 記録 し て いる 場合 、 直 ち に 帳 薄 が 作成 で きる 態勢 と な っ 
て いる か 。 また 、 コ ンピュータ シス テム の バッ クア ッ プ 態勢 が 整備 され て 
いる か 。 

(6) 信託 の 公示 と し て 、 信 託 財産 の 登記 又は 登録 の 制度 の ある 財産 権 に つい 
て 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 基づき 適切 な 処理 が 行わ れ て いる か 。 
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(7) 法令 等 に 基づき 信託 財産 の 管理 を 第 三 者 に 委託 する 場合 に お いて は 、 委 
託 を 受け た 者 が 信託 財産 の 管理 を 法令 等 に 規定 する 方 法 に より 適正 に 行 
うこ と を 確保 する た め の 十 分 な 態勢 を 整備 し て いる か 。 


2. 約定 照合 ・ 受 渡 決済 の 適正 性 
信託 兼営 金融 機関 が 、 委 託 者 等 の 運用 指図 権 者 の 指図 に 従い 信託 財産 に 

係る 取引 を 行う 場合 は 、 信 託 財産 管理 部 門 に お いて 、 運 用 指図 の 内 容 と 発 

注 先 の 証券 会 社 等 か ら の 約定 連絡 の 内 容 が 一 致し て いる か を 適正 に 照合 し 、 
受渡 決済 を 行う こと が 求め られ る 。 そ の た め 、 例 えば 、 以 下 の 点 に 留意 し 
て 適正 に 約定 照合 及び 受渡 決済 が 行わ れ て いる か 。 

(1) 約定 照合 及び 受渡 決済 に 係る 事務 処理 手順 に つい て 定め た 内 部 規程 ・ 業 
務 細則 が 制定 され て いる か 。 

(2) 委託 者 等 か ら 送 付 され た 運用 方 法 指図 書 と 証券 会 社 等 の 取引 相手 先 か 
ら 送 付 さ れ た 取引 報告 書 (コン ファ メー ショ ン ) の 照合 が 内 部 規程 ・ 業 務 
細則 に 基づき 適切 に 行わ れ て いる か 。 な お 、 運用 方 法 指図 書 と 取引 報告 書 
の 内 容 を シス テム 上 で 照合 する 場合 に は 、 別 々 の 担当 者 が 入力 を 行う こと 
が 望ま し い 。 

(3) 運用 方 法 指図 書 と 取引 報告 書 を 照合 し 、 一 致し な か っ た 場合 に は 、 RY 
か に 原因 を 調査 し 、 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に より あら か じ め 定 め ら れ て いる 
方 法 に 基づき 適正 に 当該 不一致 が 修正 され て いる か 。 

(4) 委託 者 及び 受託 者 等 の 間 で 締結 し た 協定 書 に 係る 合意 事項 の 異例 扱い 
を 行う 場合 は 、 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に 基づき 、 適 正 に 行わ れ て いる か 。 
(5) 約定 照合 後に お ける 資金 決済 の 指図 及び 当該 指図 に 基づい た 受渡 は 、 内 
部 規程 ・ 業 務 細 則 に 基づき 適正 に 行わ れ て いる か 。 ま た 、 受渡 結果 に つい 

て 、 適 切 に 確認 され て いる か 。 


3. コー ポレ ー ト アク ショ ン 等 の 権利 保全 の 適正 性 

株 式 や 社債 の 価値 に 変動 を 及ぼ す 株 主 割当 、 会 社 合併 及び 会 社 分 割 等 の コ 
ー ポ レー ト ア クシ ョ ン に つい て は 、 適時 適切 に 処理 が され な い 場 合 に は 、 信 
託 財 産 に 損害 を 与え る お それ が ある 。 その た め 、 例え ば 、 以下 の 点 が 守ら れ 
て いる か 。 
(1) コー ポレ ー ト アク ショ ン に 際 し て の 権利 保全 手続 に つい て 、 内 部 規程 ・ 
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業務 細則 が 制定 され 、 遵 守 さ れ て いる か 。 

(2) コー ポレ ー ト アク ショ ン に つい て 、 迅速 か つ 的 確 に 情報 収集 を 行い 、 機 
会 損失 が 防止 され て いる か 。 特 に 、 外 国 株 式 ・ 社 債 に 係る 配当 、 分 割 、 会 
社 合併 等 の 情報 に つい て は 、 海 外 カ スト ディ アン や 情報 提供 会 社 等 か ら 正 
確 な 情報 を 入手 する 態勢 と な っ て いる か 。 

(3) コー ポレ ー ト アク ショ ン の 情報 に つい て は 、 必要 に 応じ て 、 速やか に 委 
託 者 等 に 連絡 を 行い 、 委 託 者 等 か ら の 指図 に 基づき 適切 に 処理 され て いる 
か 。 

(4) コー ポレ ー ト アク ショ ン に 関す る 記帳 処理 が 適切 に 行わ れ て いる か 。 

(5) FB. 配当 金 に 係る 外国 証券 本 付 税金 に つい て 、 海外 カス トディ アン を 
通じ 、 現地 税 当 局 に 申請 後 、 還付 金 が 入金 され る まで の 間 、 定期 的 に 海外 
カス トディ アン に 照会 を 行う な ど 、 層 付 状 況 が 適切 に 管理 され て いる か 。 

(6) 税金 還付 の 都度 、 受 益 者 へ の 返還 等 の 適切 な 処理 が 行わ れ て いる か 。 

(7) 株 主 優待 物 の 処分 方 法 は 、 処 分 が 應 意 的 に な る こと を 防止 する た め に 、 
受入 、 確 認 及 び 処 分 方 法 (例え ば 、 品 物 に つい て は 廃棄 する 等 ) を 定め た 
内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 基づき 適切 に 処理 され て いる か 。 


. 有価 証券 の 貸付 (レン ディ ング ) の 適正 性 
信託 財産 で ある 有価 証券 の 貸付 を 行う 際 に は 、 委 託 者 に 有価 証券 の 貸付 に 

係る リス ク ・ リ ター ン を 説明 し た 上 で 、 信託 財産 に 損害 を 与え な いよ うに 貸 

付 先 の 信用 リス ク の 管理 及び 貸付 に 係る 担保 管理 等 を 行う 必要 が ある 。 そ の 

た め 、 例 えば 、 以 下 の 点 が 守ら れ て いる か 。 

(1) 有価 証券 の 貸付 を 行う 際 に 、 取 引 先 の 選定 基準 、 取 引 金額 の 上 限 (クレ 
ジッ トラ イン ) 等 を 定め た 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 が 制定 され 、 遵守 され て い 
る か 。 

(2) 取引 先 の 選定 に つい て は 、 財 務 状 況 や 格付 を も と に 信用 リス ク を 判断 し 、 
当該 リス ク に 応じ た 取引 金額 の 上 限 が 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 定め られ て い 
る か 。 ま た 、 取 引 金 額 の 上 限 に つい て は 、 定期 的 に 見 直し 等 が 行わ れ て い 
る か 。 

(3) 担保 金 の 値 洗 い 処 理 や 担保 金 の 再 運 用 の 選定 な どの 担保 管理 は 、 内 部 規 
程 ・ 業 務 細則 に 基づき 適切 に 行わ れ て いる か 。 


5. 金庫 株 専用 信託 の 管理 の 適正 性 
信託 財産 に お いて 、 委 託 者 の 自己 株 式 (金庫 株 ) を 取得 する こと は 、 イ ン 
サイ ダー 取引 等 の 不 公正 取引 に 該当 する お それ が ある 。 イ ン サ イダ ー 取 引 等 
の 不 公正 取引 を 防止 する た め に 、 委 託 者 の 未 公 表 の 重要 情報 か ら 自 己 株 式 買 
付 担 当 者 を 遮断 する な ど 、 例 えば 、 以 下 の 点 が 守ら れ て いる か 。 
(1) 委託 者 の 未 公 表 の 重要 情報 が 適切 に 管理 され て いる か 。 
例え ば 、 以 下 の 点 が 守ら れ て いる か 。 
① 自己 株 式 買 付 担当 者 に 対し て 、 自己 株 式 の 買 付 に 係る 情報 以外 の 委託 
者 の 未 公表 情報 が 伝達 され て いな いか 。 
② 委託 者 に 未 公 表 の 重要 情報 が ある 場合 に 、 委託 者 か ら 自 己 株 式 に 関す 
る 指図 を 受け て いな いか 。 
③ 自己 株 式 買 付 担当 者 は 、 買 付 の 事実 に 係る 情報 管理 の 徹底 を 図っ て い 
る か 。 
(2) 上 場 会 社 の 自己 株 式 の 買 付 に つい て は 、 法 令 等 で 規定 され て いる 相場 操 
縦 規制 に 違反 し な いよ うに 行わ れ て いる か 。 


6. 金銭 債権 の 管理 の 適正 性 

信託 財産 で ある 金銭 債権 の 管理 に お いて は 、 特に 、 以下 の 点 に 留意 し 、 信 
託 契 約 の 条項 を 遵守 する 態勢 と な っ て いる か 。 
1) 対抗 要件 の 具備 ( 疎 明 資料 の 保管 も 含む 。) 
2) 原 債権 の 回 収 状況 管理 ( 各 債権 の 貸倒れ 、 延滞 、 中 途 解約 、 期 前 弁済 等 ) 
3) 債権 買戻し 等 へ の 対応 
4) 費用 計算 (事務 委任 手数 料 、 バ ッ ク ア ッ プ サー ビ サ ー 手 数 料 、 信 託 報酬 、 
税金 等 ) 

資金 回 収 

信託 決算 

配当 支払 

各種 報告 書 (信託 財産 状況 報告 書 等 ) 作成 

各種 トリ ガー 条項 の 監視 

受益 権 者 に 対す る 償 直 方 法 ( 元 本 均等 償 居 、 パ スス ルー 償 居 等 ) の 管理 ・ 


変更 等 


( 
( 
( 
( 


7. 不動 産 の 管理 の 適正 性 
(1) 信託 財産 で ある 土地 ・ 建 物 の 管理 に お いて は 、 特 に 、 以 下 の 点 に 留意 し 、 
信託 契約 の 条項 を 遵守 する 態勢 と な っ て いる か 。 
① 対抗 要件 の 具備 ( 疎 明 資 料 の 保管 を 含む 。) 
② 契約 管理 3 ト と の 賃貸 借 契 約 の 締結 、 変 更 、 更 改 等 ) 
③ 収支 管理 (賃料 、 共 益 費 等 の 金銭 の 収受 や 修繕 費 等 の 費用 の 支払 、 決 
ei 
④ 保守 管理 (設備 等 の 保守 、 清 掃 衛生 管理 、 警 備 等 ) 
(2) 環境 リス ク な ど 問 題 の ある 土地 ・ 建 物 を 受託 し た 場合 、 委 託 者 ・ 受 益 者 
の 方 針 や 指図 を 踏ま え 、 所 有 者 責任 及び 受託 者 責任 の 観点 か ら 必要 な 方 策 
(例え ば 、 当該 問題 に 係る 状況 変化 を 把握 する た め の 監 視 、 当該 問題 の 治 
MEE) を 講じ て いる か 。 


入信 託 財産 管理 業務 の 委託 の 適正 性 
1. 信託 財産 管理 業務 の 委託 
(1) 必要 に 応じ 、 信託 契約 に お いて 、 信託 業 に 係る 業務 の 一 部 を 委託 する こ 
と 及び 信託 業 に 係る 業務 の 委託 先 に つい て 定め て いる か 。 
(2) 委託 する こと が 確定 し て いな く て も 、 将 来 委託 する こと が 想定 され る と 
き に は 、 必要 に 応じ 、 信託 契約 に お いて 委託 先 の 選定 に 係る 基準 及び 手続 
に つい て 定め て いる か 。 


2. 業務 委託 先 の 選定 に 係る 審査 

(1) 審査 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 が 制定 され 、 遵 守 さ れ て いる か 。 

(2) 業務 委託 先 が 、 規模 ・ 特 性 に 応じ て 、 適切 に 委託 され た 信託 業 に 係る 業 
務 を 遂行 で きる 態勢 と な っ て いる こと が 確認 され て いる か 。 例え ば 、 信用 
力 及 び 分 別 管理 体制 な どの 資産 管理 態勢 の 状況 が 確認 され て いる か 。 

(3) 業務 委託 先 が 、 委 託 元 の 信託 兼営 金融 機関 に 対し 管理 状況 に 関す る 十分 
な 情報 を 提供 する 態勢 と な っ て いる こと が 確認 され て いる か 。 

(4) 業務 委託 先 に 対す る 報酬 を 信託 財産 か ら 徴 求 し て いる 場合 等 に お いて 、 
当該 委託 先 が 委 託 元 の 信託 兼営 金融 機関 の 利害 関係 人 で ある 場合 は 、 信 託 
契約 に お いて 、 利 害 関係 人 取引 を 行う こと 及び 利害 関係 人 取引 の 概要 に つ 
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いて の 定め が あり 、 か つつ 受益 者 保護 の 観点 か ら の 法令 上 の 要件 を 満た し て 
いる 場合 を 除き 、 利害 関係 人 取引 が 禁止 され て いる こと を 踏ま え 、 必要 な 
内 部 規程 ・ 業 務 細 則 の 整備 や 法令 上 の 要件 を 満た し て いる こと を 検証 する 
態勢 と な っ て いる か 。 


3. 業務 委託 契約 の 内 容 

業務 委託 契約 の 内 容 は 善 管 注意 義務 を 適切 に 履行 する 観点 か ら 十 分 な も の 
と な っ て いる か 。 例 えば 、 業 務 委 託 先 を 不当 に 免責 する 等 、 受 益 者 を 害する 
お それ の ある 規定 が 定め られ て いな いか 。 


4. 業務 委託 先 の 管理 態勢 
(1) 業務 委託 先 の 業務 運営 実態 の 把握 
① 業務 委託 先 に 対す る 指図 書類 と 委託 内容 に 代 歯 は な いか 確認 する 態 
勢 と な っ て いる か 。 
② 業務 委託 先 の 法令 等 の 遵守 状況 に 関し 、 内 部 監査 等 を 踏ま えた 報告 
業務 委託 先 か ら 定期 的 に 受け る 等 、 実効 性 の ある 確認 を 行え る 熊 
っ て いる か 。 
③ 業務 委託 先 と の 残高 照合 事務 (リコ ン サ イル ) に つい て は 、 業 務 委 託 
先 か ら の 残高 報告 と 信託 財産 の 帳簿 を 定期 的 に 照合 し て いる か 。 ま た 、 
照合 結果 が 不一致 の 場合 は 、 原因 を 調査 し 不一致 の 解消 が 適切 に 図ら れ 
て いる か 。 
(2) 業務 委託 先 の 業務 運営 の 定期 的 評価 
① 業務 委託 先 の 資産 管理 能力 ・ 信 用 力 等 に つい て 、 定 期 的 に 評価 が 行 
れ て いる か 。 
② 内 部 管理 の 状況 及び その 有効 性 を 評価 する た め 、 業務 委託 先 の 内 部 監 
査 ・ 委 託 元 の 信託 兼営 金融 機関 に よる 監査 の 実施 状況 な ど 十 分 な 情報 が 
入手 され て いる か 。 
(3) 問題 の 是正 等 
業務 委託 先 で 発生 し た 業務 執行 上 の 問題 点 に つい て 、 業 務 委 託 先 に 対し 
て 速やか に 是正 を 求め る と と も に 、 是 正 状 況 の 報告 を 求め る 態勢 と な っ て 
いる か 。 


~ 
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5. 海外 カス トディ アン の 管理 の 適正 性 
外国 の 有価 証券 の 管理 を 海外 カス トディ アン に 委託 し て いる 場合 、 実 務 慣 

行 や 法制 度 等 の 相違 を 誘因 と する 事故 や 問題 が 発生 する お それ が ある 。 こ の 

た め 、 上 記 1. か ら 4. に 加え て 、 以 下 の 点 に 留意 し て 適正 に 海外 カス ト デ 

ィ ア ン の 管理 を 行う 態勢 と な っ て いる か 。 

(1) 海外 カス トディ アン と の 委託 契約 に お いて 、 当該 カ スト ディ アン の 自己 
の 行為 、 あ る い は グロ ー バ ルカ スト ディ アン の 場合 、 各市 場 に お いて 保管 
を 委託 し て いる サブ カス トディ アン の 行為 に 起因 し た 事象 に 対す る 免責 
条項 を 把握 し 、 顧 客 資産 の 保全 の 対応 に 問題 の な いこ と が 検証 され て いる 
か 。 

(2) 信託 契約 の 終了 等 に より 、 カ スト ディ ー ロ 座 を 閉鎖 する 場合 は 、 未収 配 
当 金 、 割 当 株 式 等 の 信託 財産 に 帰属 する 権利 の 処理 が 完了 し て いる こと が 
確認 され て いる か 。 


6. サー ビ サ ー 管 理 の 適正 性 
金銭 債権 流動 化 に お いて 、 債権 取立 て 、 回 収 等 を サー ビ サ ー に 委託 する 場 

合 に は 、 主 と し て 流動 化 の 対象 と な っ た 金銭 債権 か ら 生 ずる キャ ッシュ フロ 

ー を 信用 の 源泉 と し て いる 金銭 債権 流動 化 の 特性 を 踏ま えて 、 上 記 1. か ら 
4. に 加え て 、 以 下 の 点 に 留意 し て いる か 。 

(1) サー ビ サ ー の 倒産 等 に より 資金 回 収 業 務 が 滞る リス ク を 防止 する た め 、 
ー 定 事由 発生 時 (トリ ガー 条項 抵触 時 ) に サー ビ サ ー を 速やか に 交代 させ 
る べく バッ クア ッ プ サー ビ サ ー が 選定 され て いる 場合 、 一 定 事由 発生 時 に 
バッ クア ッ プ サー ビ サ ー が 合理 的 な 期間 内 に 資金 回 収 事務 に 当たる こと 
が で きる よう か な 方策 (デー タ 管理 方 法 や シス テム の イン ター フェ イス の 構 
築 等 ) が 講じ られ て いる か 。 

(2) 信託 兼営 金融 機関 が サー ビ サ ー に 対し て 融資 を 行っ て いる 場合 等 に お 
いて は 、 融 資 の 回 収 金 と 信託 財産 で ある 債権 の 回 収 金 が 明確 に 区 別して 管 
理 さ れ て いる か 。 

(3) サー ビ サ ー が 、 信 託 財 産 で ある 債権 以外 の 債権 の 回 収 を 行っ て いる 場合 、 
信託 財産 で ある 債権 の 回 収 金 が 明確 に 区 別して 管理 され て いる か 。 

また 、 サ ー ビ サ ー の 倒産 等 に より サー ビ サ ー ロ 座 に 滞留 し て いた 資金 が 
サー ビ サ ー の 固有 資産 と 混同 し て し まう リス ク (コミ ング リン グリ スク ) 
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を 軽減 する 手段 が 設け られ て いる 場合 に は 、 当該 手段 に 係る 契約 の 定め に 
従い 管理 を 行っ て いる か 。 


IV. 再 信託 先 又は 共同 受託 先 の 管理 の 適正 性 
1. 再 信託 又は 共同 受託 を 行う 際 に は 、 契 約 書 等 に お いて 職務 分 担 及 び 責 任 
関係 が 明確 化 さ れ て いる か 。 例 えば 、 委 託 者 に 対し て 、 再 信託 先 又 は 共同 

受託 先 へ の 移管 業務 が 開示 され て いる か 。 


2. 再 信託 先 又 は 共同 受託 先 に 対す る 監視 に つい て は 、 必 要 な 監視 事項 が 整 
理 さ れ て いる か 。 ま た 、 監 視 事項 は 、 必 要 に 応じ て 見 直し が 行わ れ て いる 
か 。 


3. 再 信託 先 と の 契約 等 に は 、 再 信託 先 の 管理 を 行う た め の 必 要 な 報告 等 を 
求め る 監督 ・ 検 査 権限 が 明記 され て いる か 。 


4. 信託 財産 を 再 信 託し て いる 場合 、 定 期 的 に 、 再 信託 先 で 保管 され て いる 
信託 財産 が 、 原 受託 者 で ある 信託 兼営 金融 機関 が 保有 し て いる 帳簿 と 照合 
され て いる か 。 


5. 再 信託 先 の 事務 遂行 能力 、 社 会 的 信用 度 及び 経営 の 健全 性 等 を 踏ま え 、 
定期 的 に 委託 継続 に つい て 適切 に 検討 され て いる か 。 


V. 信託 財産 状況 報告 等 の 適正 性 
1. 管理 記録 の 保持 
(1) 信託 財 産 に 係る 取引 が 、 信託 財産 の 計算 期間 ご と に 、 信託 勘定 元帳 に 適 
切 に 記録 され て いる か 。 ま た 、 総 勘定 元帳 は 適切 に 作成 され て いる か 。 
(2) 自己 又は 利害 関係 人 と の 取引 が 、 信託 財産 の 計算 期間 ご と に 、 適切 に 記 
録 さ れ て いる か 。 


2. 信託 財産 の 評価 


信託 財産 の 評価 に つい て は 、 法 令 等 及び 信託 契約 に 基づき 適切 に 行わ れ て 

いる か 。 例 えば 、 以 下 の 点 が 守ら れ て いる か 。 

(1) 信託 財 産 の 時 価 情報 を 提供 する 場合 は 、 当 該 時 価 情報 が 適切 に 収集 され 、 
シス テム へ 入力 され る な ど 適 切 に 処理 され て いる か 。 

(2) 取引 種別 ご と の 評価 方 法 を 定め た 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に 基づき 、 時 価 評 
価 が 適切 に 処理 され て いる か 。 


3. 信託 財産 状況 報告 書 等 の 作成 ・ 交 付 
(1) 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に お いて 、 信託 財産 状況 報告 書 及 び 自 己 又は 利害 関 
係 人 と の 取引 状況 に 関す る 報告 書 の 記載 内 容 や 交付 方 法 な ど が 明確 化 さ 
れ て いる か 。 こ れ に 従い 、 作 成 及 び 交 付 が 適正 に 行わ れ て いる か 。 
(2) 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に お いて 、 信託 財産 状況 報告 書 及 び 自 己 又は 利害 関 
係 人 と の 取引 状況 に 関す る 報告 書 の 交付 を 省略 し うる ケー ス が 明確 化 さ 
れ 、 当 該 書面 交付 を 省略 する 取扱 い が 適正 に 行わ れ て いる か 。 
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信託 財産 運用 管理 態勢 
【 信 託 財 産 運 用 管理 態勢 を 検証 する 際 の 留意 事項 】 


(1) 信託 財産 の 運用 に 当たっ て は 、 委 託 者 及び 受益 者 の 保護 並び に 信託 兼営 金 
融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 を 確 代 N す る た め 、 適 正 な 信託 財産 運用 を 
行う 必要 が ある こと か ら 、 信 託 財産 運用 管理 態勢 を 具体 的 に 確認 する た め の 
チェ ッ ク リ スト を 作成 し た も の で ある 。 

(2) 検査 記 は 、 本 チェ ッ ク リ スト に より 、 信 託 財産 運用 管理 態勢 の 検査 を 行う 
も の と する 。 本 チェ ッ ク リ スト に より 信託 財産 運用 管理 態勢 に 問題 点 が 確認 
され た 際 に は 、 当 該 問題 点 を 個別 に 指摘 する の みな ら ず 、 当 該 問題 点 を 発生 
させ る に 至っ た 原因 を 確認 する た め 、 人 金融 検査 マニ aT eee 
態勢 を 検証 する 際 の 留意 事項 」 を 踏ま えつ つ 検 証する 必要 が ある こと に 留 
する 。 

(3) 本 チェ ッ ク リ スト に より 信託 財産 運用 管理 態勢 EE ミー 
する 際 に は 、 兼 営 法 、 信 託 業法 、 政 省令 等 の 関係 法令 、 信 託 監督 指針 の 規定 
と その 趣旨 を 踏ま える 必要 が ある こと に 留意 する 。 

(4) 信託 商品 の 特性 は 区 々 で あり 、 本 検査 マニ ュ ア ル の 適用 に 当たっ て は 、 信 
託 商 品 の 多様 な 商品 特性 に 配慮 し 、 機 械 的 ・ 画 一 的 な 運用 に 陥ら な いよ う 、 
留意 する 必要 が ある 。 


【 信 託 財 産 運 用 管理 態勢 の 確認 検査 用 チェ ッ ク リ スト 】 


I . 信託 財産 運用 管理 態勢 
1. 信託 財産 運用 管理 態勢 の 整備 ・ 確 立 状況 
(1) 信託 財産 運用 管理 方 針 等 の 整備 ・ 確 立 
① 取締 役 は 、 信 託 財産 の 運用 が 、 委 託 者 及び 受益 者 の 保護 並び に 信託 兼 
営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 の 確保 に 直接 関わ る 業務 で あ 
る こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 信託 財産 運用 の 状況 を 的 確 に 把握 
し 、 適 正 な 信託 財産 運用 管理 態勢 の 整備 ・ 確 立 に 向け た 方 針 及び 具体 的 
な 方 策 を 立案 ・ 検 対し て いる か 。 
② 取締 役 会 等 に お いて 、 上 記 方 針 及 び 具 体 的 な 方 策 に つい て の 分 析 ・ 検 
討 が な され 、 関連 部 署 等 に 一 任 す る こと な く 明 確 な 意思 決定 が な され て 
いる か 。 加え て 、 上 記 方 針 等 は 、 組 織 内 に 周知 され て いる か 。 ま た 、 上 
記 方 針 等 は 、 定 期 的 に ある い は 必要 に 応じ 随時 見 直さ れ て いる か 。 
(2) 信託 財産 運用 管理 の た め の 組 織 ・ 内 部 規程 の 整備 等 
① 取締 役 会 等 は 、 適 正 な 信託 財産 運用 管理 態勢 を 整備 ・ 確 立 す る た め に 、 
信託 財産 運用 管理 を 担当 する 部 門 (以下 「 信 託 財 産 運 用 管理 部 門 」 と い 
5.) に つき 、 信 託 財産 運用 部 門 か ら 独立 し た 立場 で 適切 な 役割 を 担わ 
せる 態勢 を 整備 し て いる か 。 ま た 、 信 託 財産 運用 管理 部 門 が 、 信 託 財産 
運用 管理 以外 の 業務 と の 兼務 を する 場合 、 信託 財 産 運用 部 門 か ら の 和 干渉 
を 防止 する 態勢 と な っ て いる か 。 
② 取締 役 会 等 は 、 信 託 財 産 運 用 管理 部 門 に 対し 、 信託 財 産 運 用 の 適正 性 
を 管理 する た め に 必要 な 権限 を 与え て いる か 。 
③ 取締 役 会 等 は 、 信 託 財 産 運 用 管理 部 門 に 、 信 託 財 産 運 用 に 係る 法令 等 
及び その 遵守 に 係る 十分 な 知識 ・ 経 験 を 有する 人 員 を 適正 な 規模 で 配置 
し て いる か 。 ま た 、 必 要 に 応じ て 見 直し を 行っ て いる か 。 
④ 取締 役 会 等 は 、 適正 な 信託 財産 運用 管理 の た め の 手 続 を 明確 に 定め た 
内 部 規程 を 信託 財産 運用 管理 部 門 に 整備 させ 、 リ ー ガ ル ・ チ ェ ッ ク 等 を 
行わ せ 、 取締 役 会 等 が 定め た 信託 財産 運用 管理 方 針 に 合致 し て いる こと 
を 確認 し た 上 で 承認 し て いる か 。 
(3) 取締 役 会 等 へ の 報告 ・ 承 認 
① 取締 役 会 等 は 、 信 託 財 産 運 用 管理 部 門 が 、 信 託 財 産 運 用 に 係る 情報 の 


うち 、 経営 に 重大 な 影響 を 与え る 、 又 は 委託 者 及び 受益 者 の 利益 が 著 し 
く 阻 害さ れる 一 切 の 事案 に つい て 、 取締 役 会 等 に 対し 速やか に 報告 する 
態勢 を 整備 し て いる か 。 

② 取締 役 会 等 へ の 報告 ・ 付 議 基準 に お いて 、 報告 事項 と 承認 事項 が 適切 
に 設定 され て いる か 。 


2. 信託 財産 運用 管理 部 門 の 態勢 と 役割 

(1) 信託 財産 運用 管理 部 門 に よる 管理 態勢 

① 信託 財産 運用 管理 部 門 の 管理 者 は 、 信 託 財 産 の 運用 が 、 委 託 者 及び 受 
益 者 の 保護 並び に 信託 兼営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 の 確 
保 に 直接 関わ る 業務 で ある こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 信託 財 産 
運用 の 状況 を 的 確 に 把握 し 、 適正 な 信託 財産 運用 を 行う た め の 方 策 を 講 
じ る 態勢 を 整備 し て いる か 。 

② 信託 財産 運用 管理 部 門 は 、 業 務 委 託 先 に お いて 、 委 託 者 及び 受益 者 に 
影響 や 損失 を 与え る 事故 ・ 障 害 が 発生 する お それ が な いか と いう こと 及 
び 実 際 に 事故 ・ 障 害 が 発生 し て いな いか と いう こと を 、 信託 財産 運用 部 
門 に 監視 させ る 態勢 を 整備 し て いる か 。 

③ 信託 財産 運用 管理 部 門 は 、 業務 委託 先 が 把握 し た 信託 財産 運用 に 係る 
問題 等 を 、 業務 委託 先 か ら 信託 財産 運用 部 門 へ 速やか に 報告 させ る 態勢 
を 整備 し て いる か 。 

④ 信託 財産 運用 管理 部 門 は 、 信 託 財 産 運 用 部 門 の 管理 者 を し て 、 把握 し 
た 信託 財産 運用 に 係る 問題 等 (業務 委託 先 に お いて 把握 し た 信託 財産 運 
用 に 係る 問題 等 を 含む 。) を 信託 財産 運用 管理 部 門 へ 速やか に 報告 させ 
る 態勢 を 整備 し て いる か 。 
また 、 必要 に 応じ 、 当 該 問題 等 を コン プラ イア ンス 統括 部 門 に 報告 す 
る 態勢 を 整備 し て いる か 。 

⑤ 信託 財産 運用 管理 部 門 は 、 信託 財産 運用 に 係る 問題 等 の 実態 を 把握 し 
た 上 で 、 的 確 な 原因 分 析 等 を 行っ て いる か 。 ま た 、 当 該 原因 分 析 等 に 基 
づき 、 信託 財産 運用 部 門 の 管理 者 に 対し 、 問 題 等 の 是正 を 求め 、 そ の 後 
の 事後 点検 を 行う な ど 、 改善 に 向け た 取組 み を 不断 に 行う 態勢 を 整備 し 
て いる か 。 
また 、 業 務 委 託 先 に 対し て は 、 信 託 財 産 運用 部 門 を 通じ 、 問 題 等 の 是 
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正 を 求め 、 そ の 後 の 事後 点検 を 行う な ど 、 改善 に 向け た 取組 み を 不断 に 
行う 態勢 を 整備 し て いる か 。 
(2) 信託 財産 運用 管理 部 門 の 役割 
① 信託 財産 運用 管理 部 門 は 、 取締 役 会 等 が 定め た 信託 財産 運用 管理 方 針 
に 則り 、 信 託 財産 運用 管理 に 係る 内 部 規程 を 制定 し 、 取締役 会 等 の 承認 
を 得 て い る か 。 
また 、 必要 に 応じ て 、 当 該 内 部 規程 に 則り 、 信 託 財 産 の 運用 管理 に 係 
る 業務 細則 を 制定 し て いる か 。 
② 信託 財産 運用 管理 部 門 は 、 内 部 監査 部 門 及び コン プラ イア ンス 統括 部 
門 と の 連携 に より 内 部 監査 結果 、 不 祥 事件 の 調査 、 相 談 ・ 苦 情 等 で 把握 
し た 問題 点 も 踏ま え 、 必要 に 応じ て 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 を 改廃 する な ど 
の 措置 を 講じ て いる か 。 


3. 信託 財産 運用 部 門 に お ける 管理 者 の 役割 
(1) 信託 財産 運用 部 門 に お ける 管理 者 は 、 信託 財産 に 係る 運用 が 、 委託 者 及 
び 受 益 者 の 保護 並び に 信託 兼営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 の 
確保 に 直接 関わ る 業務 で ある こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 信託 財産 
運用 部 門 に お ける 信託 財産 運用 の 状況 を 的 確 に 把握 し 、 信 託 財産 運用 の 適 
正 性 を 確保 する た め の 適切 な 方 策 を 講じ て いる か 。 


例え ば 、 
① 信託 財産 運用 部 門 に お ける 自主 的 な 法令 等 遵守 状況 の 検証 を 適切 な 
頻度 で 行っ て いる か 。 


② 信託 財産 運用 担当 者 に 対し 、 信託 財産 運用 に 係る 法令 等 遵守 の 重要 性 
を 認識 させ 、 信 託 財 産 運 用 管理 部 門 の 制定 し た 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 従 
っ た 適正 な 信託 財産 運用 を 行う よう 指導 ・ 教 育 し て いる か 。 

③ 信託 財産 運用 担当 者 が 信託 財産 運用 時 に 把握 し た 信託 財産 運用 に 係 
る 問題 等 を 、 速 や か に 報告 させ 実態 把握 を 行っ て いる か 。 

④ 信託 財産 運用 に 係る 問題 等 が 認め られ た 場合 に は 、 速やか に 当該 問題 
等 を 信託 財産 運用 管理 部 門 に 報告 し 、 改善 人 策 に つい て 、 信託 財産 運用 管 
理 部 門 と 協議 し て いる か 。 

(2) 信託 財産 運用 部 門 の 管理 者 は 、 遅滞 な く 、 信託 財産 運用 管理 部 門 、 コ ン 
プラ イア ンス 統括 部 門 や 内 部 監査 部 門 か ら の 指摘 事項 を 改善 し て いる か 。 


II. 信託 財産 運用 の 適正 性 
1. 信託 契約 及び 運用 ガイ ドラ イン 等 の 遵守 の 適正 性 
信託 兼営 金融 機関 は 、 信 託 の 本 旨 に 従い 善良 な 管理 者 の 注意 を も っ て 信託 
業 に 係る 業務 を 行わ な けれ ば な ら な い 。 こ の よう な 善 管 注意 義務 履行 の 観点 
か ら 、 信 託 契約 及び 信託 契約 に 付随 され た 委託 者 の 信託 財産 運用 に 関す る 指 
示 事 項 で ある 運用 ガイ ドラ イン 等 を 遵守 する こと は 極め て 重要 で ある こと 
を 信託 財産 運用 担当 者 に 周知 し た 上 で 、 例 えば 、 以 下 の 点 が 守ら れ て いる か 。 
(1) 遵守 すべ き 事 項 の 明確 化 
信託 財産 の 運用 に 係る 委託 者 の 指図 内 容 や 委託 者 と の 合意 事項 に つい 
て 、 信託 契約 、 運用 ガイ ドラ イン 等 に 規定 する な ど 、 遵守 すべ き 事 項 を 明 
確 に し て いる か 。 
(2) 信託 契約 、 運 用 ガイ ドラ イン 等 の 遵守 の た め の 熊 勢 整備 
① 信託 財産 運用 管理 部 門 は 、 信 託 契 約 、 運用 ガイ ドラ イン 等 に 規定 され 
た 事項 を 遵守 する た め の 内 部 規程 ・ 業 務 細則 を 制定 し て いる か 。 
② 信託 財産 運用 管理 部 門 は 、 信 託 契 約 、 運用 ガイ ドラ イン 等 の 遵守 状況 
を 定期 的 に 監視 し て いる か 。 
(3) 信託 財産 運用 管理 部 門 は 、 信託 契約 、 運用 ガイ ドラ イン 等 の 違反 時 の 手 
続 を 定め た 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 を 制定 し て いる か 。 
また 、 当 該 手続 に は 、 委託 者 へ の 速やか な 通知 や 対応 策 等 が 含ま れ て い 
る か 。 
(4) 信託 財産 運用 管理 部 門 は 、 信託 契約 、 運用 ガイ ドラ イン 等 の 違反 の 原因 
分 析 を 定期 的 に 行い 、 適 切な 違反 防止 策 を 講じ て いる か 。 


2. 信託 契約 、 運 用 ガイ ドラ イン 等 に お ける 遵守 すべ まき 事項 (例示 ) 
(1) 資産 配分 (資産 種別 ご と の 配分 ) 
国内 株 式 、 国 内 債券 、 外 国 株 式 、 外 国債 券 等 の 資産 種別 ご と の 一 定期 間 
に お ける 経済 価値 の 変動 率 は 異な っ て いる こと か ら 、 委託 者 は 、 信託 契約 
を 締結 する 際 に 、 期待 収益 と リス ク 許 容 度 等 を 勘案 し 、 資産 種別 ご と の 配 
分 割合 の 許容 範囲 を 定め る 運用 ガイ ドラ イン を 設け る こと が ある 。 COG 
合 、 資 産 配分 に つい て は 、 以 下 の 点 が 守ら れ て いる か 。 
① 委託 者 と 合意 し た 資産 種別 ご と の 配分 割合 の 許容 範囲 は 、 運用 ガイ ド 
ライ ン 等 に 明確 に 定め られ て いる か 。 資産 配分 が 当該 許容 範囲 内 に 収 ま 
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る よう に 運用 が 行わ れ て いる か 。 
② 信託 財産 運用 担当 者 は 、 資産 配分 の 許容 範囲 を 逸脱 し た 場合 は 速やか 
に 委託 者 に 通知 し 、 対応 方 法 に つい て 協議 し て いる か 。 対応 方 法 に つい 
て は 、 例 えば 、 当 該 許容 範囲 に 速やか に 復帰 させ る 、 あ る い は 委託 者 の 
指示 を 受け る 等 の 具体 的 対応 方 法 を 事前 に 委託 者 と 協議 し 、 明確 化し て 
お く こ と が 望ま し い 。 
③ 信託 財産 運用 管理 部 門 は 、 資 産 配分 の 許容 範囲 の 逸脱 事例 に つい て 、 
定期 的 に その 原因 及び 対応 方 法 等 も ちあ わせ て と り ま と め 、 取締 役 会 等 ま 
で 報告 し て いる か 。 当 該 報 告 に 基づき 、 ど の よう な 原因 で 逸脱 が 発生 し 
や すい か と いう こと を 把握 し た 上 で 、 実 効 的 な 逸脱 防止 策 を 講じ て いる 
か 。 
(2) 分 散 投資 
特定 の 資産 種別 や 銘柄 等 に 対す る 投資 集中 度 が 高まる ほど 、 当 該 資産 竹 
別 や 銘柄 等 に 発生 し た 個別 の 事象 に より 、 信 託 財 産 の 経済 価値 を 損なう リ 
スク (以下 「 投 資 集 中 リス ク 」 と いう 。) が 高まる 。 投 資 集中 リス ク を 回 
避 す る た め に は 、 資 産 種別 や 銘柄 等 を 分 散 さ せ た 投 資 を 行う 必要 が ある が 、 
分 散 投資 に つい て は 、 以 下 の 点 が 守ら れ て いる か 。 
① 運用 ガイ ドラ イン 等 に 分 散 投資 に つい て 定め が ある 場合 は 、 こ れ が 遵 
守 さ れ て いる か 。 
② 運用 ガイ ドラ イン 等 に 分 散 投資 に つい て 定め が な い 場 合 は 、 運用 ガイ 
ドラ イン 等 の 範囲 内 で 、 適切 な 分 散 投資 を 行う 態勢 と な っ て いる か 。 例 
えば 、 資産 や 銘柄 に つい て 、 集 中 投資 を 管理 する 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 が 
mE SH, BFENTWSA. 
(3) 新種 商品 へ の 投資 
① 新た な 種類 の 資産 や 商品 へ の 投資 を 行う 場合 に は 、 事 前 に 当該 投資 が 
信託 契約 や 運用 ガイ ドラ イン 等 に 違反 し な いこ と が 確認 され て いる か 。 
② 適正 に 新た な 種類 の 資産 や 商品 へ の 投資 が 行わ れる た め の 内 部 規 
程 ・ 業 務 細 則 が 制定 され 、 遵 守 き れ て いる か 。 
(4) デリ バテ ィ ブ 取引 
デリ バテ ィ ブ 取引 は 、 リ スク 特性 が 複雑 で あっ た り 、 投 資 額 以 上 の 損失 
を 被る 場合 も あり 、 その 取扱 い に は 十分 な 注意 が 不可 欠 で ある 。 こう し た 
観点 か ら 、 デ リバ ティ ブ 取 引 を 行う に 当たっ て は 、 以下 の 点 が 守ら れ て い 


る か 。 
① デリ バテ ィ ブ 取引 を 行う に 当たっ て は 、 取 引 の 実行 前 に 信託 契約 や 運 
用 ガイ ドラ イン 等 に 違反 し な いこ と が 確認 され て いる か 。 
② デリ バテ ィ ブ 取引 に 関す る 使用 目的 や 方 針 及 びそ の 遵守 に 係る 内 部 
規程 ・ 業 務 細 則 が 制定 され 、 遵 守 さ れ て いる か 。 
(5) 流動 性 リス ク の 管理 
年 金 の 給付 、 買取 等 の 資金 の 払出 し が 発生 する 場合 の 原資 を 確保 する た 
め に 、 適切 な 流動 性 リス ク の 管理 を 行う 必要 が ある が 、 以下 の 点 が 守ら れ 
て いる か 。 
① 運用 ガイ ドラ イン 等 に 、 流 動 性 リス ク 管 理 に つい て の 定め が ある 場合 
は 、 こ れ が 遵守 され て いる か 。 
② 運用 ガイ ドラ イン 等 に 流動 性 リス ク 管 理 に つい て の 定め が な い 場 
合 は 、 運用 ガイ ドラ イン 等 の 範囲 内 に お いて 、 必要 な 資金 化 可 能 資産 を 
確保 する 等 の 流動 性 リス ク 管 理 が 行わ れ て いる か 。 
③ 適正 な 流動 性 リス ク 管 理 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細則 が 制定 され 遵守 さ 
れ て いる か 。 
(6) 適切 な 運用 リス ク 管 理 態勢 の 整備 
① 適切 な 運用 リス ク 管 理 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 が 制定 され 、 遵守 さ 


れ て いる か 。 
② 運用 リス ク 管 理 態 勢 が 、 必 要 に 応じ て 委託 者 に 開示 され る 態勢 と な っ 
て いる か 。 


3. 最良 執行 の 確保 
一 般 的 に 最良 執行 と は 、 開 示さ れ て いる 気配 値 ・ 取 引 情報 に 基づき 、 価 格 、 
費用 、 迅速 性 、 執行 可能 性 と いっ た 条件 を 勘案 し つつ 、 顧客 に と っ て 最良 の 
条件 で 取引 を 執行 する こと と され て いる 。 信 託 兼 営 金融 機関 が 信託 財産 運用 
に 係る 遵守 すべ き 療 管 注意 義務 は 、 高 度 な 信託 財産 運用 に 係る 専門 性 を 前 提 
と する 注意 義務 で ある こと を 踏ま える と 、 取 引 が 執行 され る に 当たっ て は 、 
以下 の 点 に 留意 し て 、 最 良 執 行 を 確保 する 必要 が ある 。 
(1) 最良 の 取引 条件 で 執行 する た め の 合 理 的 方 法 等 を 定め た 内 部 規程 ・ 業 務 
細則 が 制定 され 、 遵 守 さ れ て いる か 。 
(2) 最良 執行 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 則っ て 取引 の 執行 が 行わ れ た こと 


を 確認 で きる 態勢 と な っ て いる か 。 


4. 委託 者 へ の 説明 態勢 
(1) 運用 実績 報告 の 態勢 及び 状況 
① 運用 実績 は 、 適 正 な 評価 基準 に 基づい て 計測 され 、 報 告 さ れ て いる か 。 
運用 実績 に つい て 、 信託 契約 ・ 運 用 ガイ ドラ イン 等 に 基づき 定期 的 に 委 
託 者 に 報告 する 態勢 と な っ て いる か 。 
② 資産 の 時 価 評価 方 法 や 採用 し て いる ベン チマ ー ク が 、 内 部 規程 ・ 業 務 
細則 に よっ て 明確 化 され 、 委託 者 の 求め に 応じ て 開示 で きる 態勢 と な っ 
て いる か 。 
(2) 信託 財産 運用 に 係る 説明 
信託 財産 運用 の 組織 、 運 用 手順 及び 運用 スタ イル 等 を 委託 者 に 説明 し て 
いる か 。 
(3) 受託 資産 に 係る 事故 等 の 説明 
法令 ・ 信 託 在 約 ・ 運 用 ガイ ドラ イン 等 に 違反 する 事故 等 が 発生 し た 場合 、 
速やか に 委託 者 に 事故 及び その 対応 措置 ・ 再 発 防止 策 等 を 報告 する 態勢 と 
な っ て いる か 。 


5. その 他 の 留意 点 
(1) 不動 産 管理 信託 に お ける 運用 管理 態勢 
① 受託 不動 産 の テナント の 選定 を 合理 的 に 行う た め の 熊 勢 は 整備 され 
て いる か 。 合理 的 な 理由 な く 、 受託 し た 信託 兼営 金融 機関 や その 関連 会 
社 が 受託 不動 産 に テナント と し て 入居 し て いな いか (サブ リー ス 業 者 を 
介 し て 受託 不動 産 に テナント と し て 入居 する 場合 も 含む )。 
② 信託 兼営 金融 機関 や その 関連 会 社 が 受託 不動 産 に テナント と し て 入 
居 す る 場合 、 賃料 や 賃貸 期間 等 の 取引 条件 は 合理 的 な も の と な っ て いる 
か 。 
(2) 土地 信託 に お ける 運用 管理 態勢 
① 土地 信託 は 、 受託 者 が 建物 の 建設 や 資金 調達 を 行い 、 不動 産 賃貸 な ど 
を 営む いわ ゆる 事業 執行 型 の 信託 で ある 。 この た め 、 その 運用 期間 が 長 
期 に わた り 、 運 用 方 法 に つい て も 受託 者 が 事業 執行 に 係る 広範 な 裁量 権 
を 有 し て いる 上 、 建築 費 借入 等 の 債務 負担 を 伴う こと か ら 、 受 益 者 に 帰 


属す る リス ク が 大 きい 。 こ うし た 点 を 踏ま え 、 受託 不動 産 の 運用 に 関す 

る 受益 者 へ の 報告 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 を 整備 し 、 こ れ を 遵守 する 

態勢 と な っ て いる か 。 

② 運用 開始 時 に お いて 、 善 管 注意 義務 の 観点 か ら 、 資金 の 借入 れ 契 約 や 
建物 の 建築 契約 等 に つい て 検討 が 行わ れる 態勢 と な っ て いる か 。 

イ . 建設 資金 等 を 借り 入れ る に 当たっ て は 、 長 期 の 借入 れ と な る た め 、 
事業 リス ク 等 の 観点 か ら 事 業 収 支 を 十分 に 検討 する ほか 、 借 入 相手 先 、 
詩 入 れ に 係る 金額 、 利率 及び 期限 等 の 契約 内 容 を 十分 に 検討 し て いる 
か 。 

O. 建築 工事 を 発注 する に 当たっ て は 、 発 注 先 の 信用 度 、 業 務 遂行 能力 、 
経営 の 健全 性 等 を 十分 に 検討 し て いる か 。 

ハ . 物件 を 賃貸 する に 当たっ て は 、 信託 の 目的 の 達成 、 信託 事務 の 遂行 
に 照ら し 、 そ の 賃貸 借 契 約 の 内 容 が 適切 な も の に な っ て いる か を 検討 
し て いる か 。 BAIL, テナント の 建物 利用 状況 や 営業 内 容 等 に 照ら し 
て 信託 の 目的 の 達成 、 信 託 事務 の 遂行 が 不可 能 な いし 困難 で ある と 認 
め ら れる 場合 等 に は 、 債 務 不 履行 を 理由 と し て 賃貸 借 契 約 を 解除 で き 
る よう に 定め られ て いる か 。 

ニニ. 管理 会 社 ( テ ナン ト 管 理 ・ 建 物 管理 ) の 選定 に 当たっ て は 、 当 該 会 社 
の 信用 度 、 業 務 遂 行 能 力 、 経 営 の 健全 性 等 を 十分 に 検討 し て いる か 。 
管理 会 社 と の 契約 は 、 信 託 の 目的 の 達成 、 信 託 事 務 の 遂行 に 照ら し 、 
適切 な 条件 を 付 し た も の に な っ て いる か を 検討 し て いる か 。 

TR. 火災 保険 、 地震 保険 等 の 損害 保険 付 保 の 必要 性 を 十分 に 検討 し て い 
る か 。 

へ . 事業 の 状況 に 応じ て 必要 な 積立 (修繕 積立 金 、 敷金 返還 債務 引当 金 ) 
等 を 行っ て いる か 。 

③ 運用 期間 中 に お いて 、 事業 の 状況 等 に より 必要 に 応じ て 、 善 管 注意 義 

務 の 観点 か ら 、 以 下 の よ うな 契約 条件 の 変更 等 に 関す る 検討 が 行わ れる 

態勢 と な っ て いる か 。 

イ . 建設 資金 等 を 借り 入れ て いる 場合 、 市 場 取引 環境 (金利 水準 ) の 変 
化 等 に 留意 し 、 適時 、 借換え や 利率 等 の 借入 条件 の 変更 等 の 必要 性 を 
検討 し て いる か 。 

ロ . 建築 工事 を 発注 し て いる 場合 、 工 事 の 進捗 状況 を 監視 する と と も に 、 
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建物 の 引渡 し に 当たり 、 物 件 の 状況 を 検証 し 、 補修 工事 等 の 必要 性 を 
検討 し て いる か 。 

ハ . テナント の 建物 利用 状況 や 営業 内 容 が 、 契約 内 容 に 則っ て いる か を 
確認 し 、 契約 内 容 に 則っ て いな い 場 合 に は 、 債務 不履行 に よる 賃貸 借 
契約 の 解除 等 の 必要 性 を 検討 し て いる か 。 

=. 管理 会 社 (テナント 管理 ・ 建 物 管 理 ) の 業務 遂行 能力 、 経 営 の 健全 
性 等 に 留意 し 、 管 理 会 社 の 入替 え 等 の 必要 性 を 検討 し て いる か 。 

ホ . 追加 工事 や 利用 条件 の 変更 等 (例え ば 、 オ フィ ス か ら 飲 食 店 へ 利用 
変更 ) に 伴い 、 損 害 保険 の 条件 を 見 直し て いる か 。 

へ . 業績 や 支出 見 込み を 踏ま えて 、 積立 や 受益 者 へ の 配当 の 見 直し の 必 
要 性 を 検討 し て いる か 。 特に 、 事業 の 運営 が 不調 と な っ て いる 案件 に 
お いて 、 漫 然 と 配当 を 継続 する な どの 不 合理 な 管理 を 行っ て いな いか 。 

ト . 賃料 の 減額 や サブ リー ス 業 者 の 撤退 に よる 収益 減少 の リス ク を 適切 
に 認識 し 検討 する 態勢 と な っ て いる か 。 な お 、 サブリース 契約 を 締結 
し 、 サブリース 業者 か ら 、 相場 賃料 より 高額 の 賃料 を 受領 し て いる 場 
合 や エン ド テ ナン ト か ら の 賃料 より 高額 の 賃料 を サブ リー ス 業 者 か 
ら 受領 し て いる 場合 に は 特に 留意 する こと 。 

④ 信託 終了 時 に は 、 信託 財産 の 交付 、 受託 者 が 締結 し た 契約 上 の 地位 の 
受益 者 へ の 承継 等 必要 な 手続 が 適切 に 行わ れる 態勢 と な っ て いる か 。 

(3) 信託 財産 の 処分 

① 信託 終了 時 等 に お いて 、 信託 財産 の 処分 を 行う 際 に 、 適正 な 価格 で 処 
分 する 態勢 と な っ て いる か 。 例え ば 、 処分 可能 価格 の 下落 に つなが る よ 
うな 売却 処分 の 遅延 を 防止 する 態勢 と な っ て いる か 。 

② 信託 終了 時 等 に お いて 、 信託 財産 の 処分 を 行う 際 に は 、 処 分 先 、 処 分 
の 方 法 及 び 処 分 価格 が 後記 思 . 1. (4 に 掲げ られ る 取引 に 該当 し な いこ 
と を 確保 する 態勢 と な っ て いる か 。 


利益 相反 行為 等 の 防止 

利益 相反 行為 の 防止 

信託 財産 運用 管理 部 門 は 、 信託 財産 運用 業務 の 実態 に か ん が み 、 利益 相反 
行為 が 発生 する リス ク を 認識 し た 上 で 、 実 効 的 に 利益 相反 行為 を 防止 し て い 


る か 。 
特に 以下 の 点 が 守ら れ て いる か 。 
(1) 自己 取引 (銀行 勘定 と 信託 勘定 の 間 の 取引 ) の 管理 
信託 契約 に お いて 、 自 己 取 引 を 行う こと 及び 自己 取引 の 概要 に つい て の 
定め が あり 、 か つ 、 受益 者 保護 の 観点 か ら の 法令 上 の 要件 を 満た し て いる 
場合 を 除き 、 自己 取引 が 禁止 され て いる こと を 踏ま え 、 以下 の 点 が 守ら れ 
て いる か 。 
① 自己 取引 を 行う こと 及び 自己 取引 の 概要 に つい て 、 信託 契約 に 明記 さ 
れ て いる か 。 
( 例 ) 銀行 勘定 貸 、 自 行為 替 取引 、 有 価 証券 レポ 取引 等 
② 法令 の 趣旨 を 踏ま えた 自己 取引 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 が 制定 され 、 
遵守 され て いる か 。 
③ 信託 契約 に 定め た 自己 取引 に 関す る 規定 を 遵守 し た 取引 と な っ て い 
る こと が 確認 され て いる か 。 
④ 受益 者 保護 の 観点 か ら の 法令 上 の 要件 を 満た し て いる 場合 に 該当 す 
る こと を 検証 で きる 態勢 と な っ て いる か 。 
(2) 利害 関係 人 取引 の 管理 
信託 契約 に お いて 、 利 害 関係 人 取引 を 行う こと 及び 利害 関係 人 取引 の 概 
要 に つい て の 定め が あり 、 か つ 、 受 益 者 保護 の 観点 か ら の 法令 上 の 要件 を 
満た し て いる 場合 を 除き 、 利害 関係 人 取引 が 禁止 され て いる こと を 踏ま え 、 
以下 の 点 が 守ら れ て いる か 。 
① 利害 関係 人 と の 取引 を 行う こと 及び 利害 関係 人 取引 の 概要 に つい て 、 
信託 契約 に 明記 され て いる か 。 
② 法令 の 趣旨 を 踏ま えた 利害 関係 人 取引 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 が 制 
ESH, BFENTWSA, 
③ 信託 契約 に 定め た 利害 関係 人 取引 に 関す る 規定 を 遵守 し た 取引 と な 
っ て いる こと が 確認 され て いる か 。 
④ 受益 者 保護 の 観点 か ら の 法令 上 の 要件 を 満た し て いる 場合 に 該当 す 
る こと を 検証 で きる 態勢 と な っ て いる か 。 
(3) 信託 勘定 間 取 引 の 管理 
信託 契約 に お いて 、 信 託 勘定 間 取 引 を 行う こと 及び 信託 勘定 間 取 引 の 概 
要 に つい て の 定め が あり 、 か つ 、 受 益 者 保護 の 観点 か ら の 法令 上 の 要件 を 


満た し て いる 場合 を 除き 、 信 託 勘定 間 取 引 が 禁止 され て いる こと を 踏ま え 、 
以下 の 点 が 守ら れ て いる か 。 
① 信託 勘定 間 取 引 を 行う こと 及び 信託 勘定 間 取 引 の 概要 に つい て 、 信託 
契約 に 明記 され て いる か 。 
② 法令 の 趣旨 を 踏ま えた 信託 勘定 間 取 引 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 が 制 
Een, BFENTSA. 
③ 信託 契約 に 定め た 信託 勘定 間 取 引 に 関す る 規定 を 遵守 し た 取引 と な 
っ て いる こと が 確認 され て いる か 。 
④ 受益 者 保護 の 観点 か ら の 法令 上 の 要件 を 満た し て いる 場合 に 該当 す 
る こと を 検証 で きる 態勢 と な っ て いる か 。 
(4) 運用 方 法 ・ 取 引 条件 等 の 管理 
言 託 財 産 の 運用 の 方 法 、 運用 先 及 び 取 引 条 件 に つい て 、 以下 の 行為 が 防 
止 さ れ て いる か 。 
① 通常 と は 異な る 条件 で 取引 を 行う こと に より 、 信 託 財 産 に 損害 を 与え 
る こと 。 
② 信託 の 目的 、 信 託 財 産 の 状況 等 に 照ら し て 不 必要 な 取引 を 行う こと 。 
③ 信託 財産 に 関す る 情報 を 利用 し て 自己 又は その 信託 財産 に 係る 受益 
者 以外 の 者 の 利益 を 図る 目的 を も っ て 取引 を 行う こと 
た だ し 、 次 の 取引 を 除く 。 
イ . 取引 の 相手 方 と 新た な 取引 を 行う こと に より 自己 又は 信託 財産 に 係 
る 受益 者 以外 の 者 の 営む 業務 に よる 利益 を 得る こと を 専ら 目的 と し 
て いる と は 認め られ な い 取 引 
ロ . 第 三 者 が 知り 得る 情報 を 利用 し て 行う 取引 
ハ . その 信託 財産 に 関す る 受益 者 に 対し 、 そ の 取引 に 関す る 重要 な 事実 
を 開示 し 、 書 面 に よる 同意 を 得 て 行う 取引 
=. その 他 信 託 財産 に 損害 を 与え る お それ が な いと 認め られ る 取引 
〈④ その 他 信 託 財産 に 損害 を 与え 、 又は 信託 業 の 信用 を 失墜 させ る お それ 
が ある 次 の 行為 
イ . 信託 財産 の 売買 その 他 の 取引 を 行っ た 後 で 、 一 部 の 受益 者 に 対し 不 
当 に 利益 を 与え 又は 不利 益 を 及ぼ す 方 法 で 当該 取引 に 係る 信託 財産 
を 特定 する こと 。 
A. 他人 か ら 不 当 な 制限 又は 拘束 を 受け て 信託 財産 に 関し て 取引 を 行う 


こと 、 又 は 行わ な いこ と 。 
ハ . 特定 の 資産 に つい て 作為 的 に 値 付け を 行う こと を 目的 と し た 取引 を 
行う こと 。 
(5) 議決 権 行使 の 管理 
言 託 財 産 と し て 管理 し て いる 株 式 の 議決 権 は 、 受 益 者 の 利益 の た め に 行 
使 する 必要 が あり 、 これ に 優先 し て 自己 又は 受益 者 以外 の 第 三 者 の 利益 を 
図る 目的 で 行使 する こと は 適当 で な い 、。 適正 な 議決 権 行使 を 行う た め 、 以 
下 の 点 が 守ら れ て いる か 。 
① 適正 な 議決 権 行 使 を 行う た め の 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 が 制定 され 、 遵守 
され て いる か 。 
② 議決 権 の 行使 に 係る 事跡 が 保存 され て いる か 。 
(6) 発注 証券 会 社 ・ 取 引 金 融 機関 の 選定 ・ 管 理 
発注 証券 会 社 や 取引 金融 機関 の 選定 に 当たり 、 単に 系 列 ・ 友 好 関 係 に あ 
る と いう 理由 の み で 選定 し た 場合 に は 、 最 良 執行 を 確保 で き な い な どの 支 
障 が 発生 する お それ が ある た め 、 信 用 力 や 売買 執行 能力 、 事 務 の 正確 性 、 
調査 能力 等 の 評価 基準 を 定め 、 総合 的 に 選定 し 、 適切 な 管理 を 行う 必要 が 
ある 。 こ の よう な 観点 か ら 以下 の 点 が 守ら れ て いる か 。 


① 選定 基準 
イ . 選定 基準 を 定め た 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 が 制定 され 、 遵 守 さ れ て いる 
か 。 
O. 選定 基準 は 、 執 行 能 力 、 信 用 力 、 情 報 提供 力 等 の 要素 を 勘案 し た 内 
容 と な っ て いる か 。 


② 発注 証券 会 社 ・ 取 引 金 融 機関 が 、 系 列 ・ 友 好 関 係 に ある と いう 理由 の 
み で 選定 され て いな いか 。 また 、 合 理 的 な 理由 も な く 、 特 定 の 証券 会 社 ・ 
金融 機関 に 発注 を 集中 させ て いな いか 。 

③ 発注 証券 会 社 ・ 取 引 金 融 機 関 を 選定 する 場合 等 に お いて 、 当 該 証券 会 
社 ・ 金 融 機関 か ら 特別 な 利益 提供 を 受け て いな いか 。 

④ 発注 実績 管理 
イ . 証券 会 社 ・ 金 融 機関 別 の 発注 実績 が 定期 的 に 集計 され て いる か 。 
OD. 発注 実績 は 、 必 要 に 応じ て 受益 者 に 開示 で きる よう に し て いる か 。 

⑤ ソフ ト ダ ラー 利用 基準 
イ . 取引 証券 会 社 等 に 、 手 数 料 の 見 返り と し て 情報 機器 の 情報 料 を 負担 
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させ る な どの ソフ ト ダ ラー を 利用 する 場合 は 、 ソ フト ダラ ー に 係る 内 
部 規程 ・ 業 務 細則 が 制定 され 、 遵 守 き れ て いる か 。 
OH. ソフ ト ダ ラー 利用 実績 は 、 必要 に 応じ 受益 者 に 開示 で きる よう に し 
て いる か 。 
(7) 受益 者 間 の 公平 な 取扱 い 等 
① 受益 者 が 二 人 以 上 ある 信託 に お いて は 、 各 受 益 者 に 対し て 合理 的 な 理 
由 な く 異 な る 取扱 い を し 、 受益 者 間 の 公平 が 損なわ れる こと が な いよ う 
に 、 必 要 な 内 部 規程 ・ 業 務 細則 が 制定 され 、 遵 守 さ れ て いる か 。 
② 株 式 等 の 取引 に つい て 複数 の 信託 の た め に 一 括 発 注 を 行う 場合 は 、 各 
信託 間 の 公平 が 損なわ れる こと が な いよ うに 、 各 信託 へ の 取引 の 配分 方 
法 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 が 制定 され 、 遵 時 され て いる か 。 
また 、 必要 に 応じ 、 各 信託 へ の 配分 方 法 が 委託 者 に 対し て 適切 に 開示 
され る 態勢 と な っ て いる か 。 
(8) 政策 投資 等 
① 自社 又は 関係 会 社 の 取引 維持 ・ 拡 大 等 、 運用 効率 と は 別 の 配慮 の 下 に 
株 式 等 の 取引 を 行う こと を 防止 する 態勢 と な っ て いる か 。 
② 自社 又は 関係 会 社 が 発行 し 、 又 は 引き 受け た 株 式 等 へ の 投資 や 自社 が 
受託 者 と な っ て いる 他 の 信託 商品 の 投資 に つい て は 、 その 取引 に 係る 内 
部 規程 ・ 業 務 細則 を 制定 する な ど 、 信託 財産 に 損害 を 与え る こと を 防止 
する た め の 熊 勢 と な っ て いる か 。 
(9) 貸出 金 に 係る 担保 徴 来 
同一 債務 者 に 対し て 、 銀 行 勘定 と 信託 勘定 か ら 同 時 に 貸出 を 行う 場合 の 
担保 徴 求 に つい て は 、 実 質 的 に 公平 な 取扱 いと し て いる か 。 
(0) 貸出 金 マ ザー ファ ンド を 用 いた 貸付 信託 
貸付 信託 に お いて 、 い わ ゆ る 貸出 金 マ ザー ファ ンド を 導入 し て いる 場合 、 
各 ユ ニッ ト に 対し て マザー ファ ンド 受益 権 を 次 意 的 に 配分 する と いっ た 
各 信 託 間 の 公平 が 損なわ れる 取扱 い を 防止 する 態勢 と な っ て いる か 。 
(1) 勘定 間 の 相殺 
同一 債務 者 に 対し て 、 銀行 勘定 と 信託 勘定 か ら 貸 出 を 行い 、 当該 債務 者 
か ら の 銀行 勘定 の 債務 (預金 等 ) 又は 信託 勘定 の 債務 (貸付 信託 等 ) と 相 
殺す る 場合 に は 、 信 託 契 約 ・ 法 令 等 に 基づき 、 公 平 な 取扱 いと し て いる か 。 


2. その 他 の 留意 すべ き 事 項 
(1) 重要 な 非 公開 情報 の 管理 
① 情報 管理 態勢 
イ . 重要 な 非 公開 情報 の 管理 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細則 が 制定 され 、 & 
守 さ れ て いる か 。 
OH. 信託 財産 運用 部 門 に お いて 、 銀行 勘定 を 担当 する 部 署 か ら 、 重要 な 
非 公 開 情 報 の 入手 が 制限 され る 態勢 と な っ て いる か 。 
ハ . 重要 な 非 公開 情報 を 入手 し た 場合 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 則り 適切 
に 管理 され る 態勢 と な っ て いる か 。 
② イン サイ ダー 取引 の 防止 
イ . イン サイ ダー 取引 に 係る 法令 上 の 規制 内 容 は 、 周 知 さ れ て いる か 。 
A. イン サイ ダー 取引 防止 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 が 制定 され 、 遵守 
され て いる か 。 
ハ . イン サイ ダー 取引 が 疑わ れる よう な 事態 が 発生 し た 場合 は 、 管理 者 
に 直ちに 報告 する と と も に 、 監 督 当局 へ 報告 する 態勢 と な っ て いる か 。 
(2) 銀 信 間 の 情報 管理 
信託 財産 に 関す る 情報 を 利用 し て 、 自 己 又は 当該 信託 財産 に 係る 受益 
者 以外 の 者 の 利益 を 図る 目的 を も っ て 行わ れる 取引 を 防止 する 態勢 と 
な っ て いる か 。 例 えば 、 
① 信託 勘定 の 有価 証券 運用 部 門 は 、 銀行 勘定 の 有価 証券 運用 部 門 か ら 分 
離さ れ て いる か 。 
② 信託 勘定 の 有価 証券 運用 を 実施 し て いる 事務 室 に つい て は 、 部 外 者 の 
侵入 を 防ぐ 措置 が 講じ られ て いる か 。 
③ 合理 的 な 理由 な く 信 託 勘定 の 有価 証券 運用 に 係る 情報 を 銀行 勘定 の 
有価 証券 運用 を 担当 する 部 門 に 提供 し な いた め の 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 が 
制定 され 、 遵 守 さ れ て いる か 。 


V. 信託 財産 運用 業務 の 委託 の 適正 性 
1. 信託 財産 運用 業務 の 委託 
(1) 信託 契約 に お いて 、 信 託 業 に 係る 業務 の 一 部 を 委託 する こと 及び 信託 業 
に 係る 業務 の 委託 先 に つい て 定め て いる か 。 


(2) 委託 する こと が 確定 し て いな く て も 、 将 来 委 託す る こと が 想定 され る と 
き に は 、 信 託 在 約 に お いて 委託 先 の 選定 に 係る 基準 及び 手続 に つい て 定め 
て いる か 。 


2. 業務 委託 先 の 選定 に 係る 審査 

(1) 審査 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 が 制定 され 、 遵 守 さ れ て いる か 。 

(2) 業務 委託 先 が 、 規模 ・ 特 性 に 応じ て 、 適切 に 委託 され た 信託 業 に 係る 業 
務 を 遂行 で きる 態勢 と な っ て いる こと が 確認 され て いる か 。 例え ば 、 信用 
力 、 運 用 管理 体制 の 状況 及び 運用 実績 等 が 確認 され て いる か 。 

(3) 業務 委託 先 が 、 委託 元 の 信託 兼営 金融 機関 に 対し 運用 状況 に 関す る 十分 
な 情報 を 提供 する 態勢 と な っ て いる こと が 確認 され て いる か 。 

(4) 業務 委託 先 に 対す る 報酬 を 信託 財産 か ら 徴 求 し て いる 場合 等 に お いて 、 
当該 委託 先 が 委 託 元 の 信託 兼営 金融 機関 の 利害 関係 人 で ある 場合 は 、 信 託 
契約 に お いて 、 利 害 関係 人 取引 を 行う こと 及び 利害 関係 人 取引 の 概要 に つ 
いて の 定め が あり 、 か つつ 受益 者 保護 の 観点 か ら の 法令 上 の 要件 を 満た し て 
いる 場合 を 除き 、 利害 関係 人 取引 が 禁止 され て いる こと を 踏ま え 、 必要 な 
内 部 規程 ・ 業 務 細 則 の 整備 や 法令 上 の 要件 を 満た し て いる こと を 検証 する 
態勢 と な っ て いる か 。 


3. 業務 委託 契約 の 内 容 

業務 委託 契約 の 内 容 は 善 管 注意 義務 を 適切 に 履行 する 観点 か ら 十 分 な も の 
と な っ て いる か 。 例 えば 、 業 務 委 託 先 を 不当 に 免責 する 等 、 受 益 者 を 害する 
お それ の ある 規定 が 定め られ て いな いか 。 


4. 業務 委託 先 の 管理 態勢 

(1) 業務 委託 先 の 業務 運営 実 0 
① 業務 委託 先 に 対す る 指図 委託 内 容 に 棚 芳 は な いか 確認 する 熊 
勢 と な っ て いる か 。 
② 業務 委託 先 の 投資 判断 ・ 執 行 等 が 海外 拠点 等 で 行わ れる 場合 、 現地 の 
運用 担当 者 等 の 法令 等 へ の 理解 及び 遵守 状況 に 関す る 報告 を 受け る 熊 
勢 と な っ て いる か 。 
③ 業務 委託 先 の 法令 等 の 遵守 状況 に 関し 、 内 部 監査 等 を 踏ま えた 報告 を 
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業務 委託 先 か ら 定 期 的 に 受け る 等 、 実 効 性 の ある 確認 を 行 
っ て いる か 。 
(2) 業務 委託 先 の 業務 運営 の 定期 的 評価 
① 業務 委託 先 の 資産 運用 能力 ・ 信 用 力 等 に つい て 、 定期 的 に 評価 が 行 
れ て いる か 。 
② 内 部 管理 の 状況 及び その 有効 性 を 評価 する た め 、 業 務 委 託 先 の 内 部 監 
査 ・ 委 託 元 の 信託 兼営 金融 機関 に よる 監査 の 実施 状況 な ど 十 分 な 情報 が 
入手 され て いる か 。 
(3) 問題 の 是正 等 
業務 委託 先 で 発生 し た 業務 執行 上 の 問題 点 に つい て 、 業 務 委 託 先 に 対し 
て 速やか に 是正 を 求め る と と も に 、 是 正 状 況 の 報告 を 求め る 態勢 と な っ て 
いる か 。 


. 受託 者 固有 資産 (銀行 勘定 ) の リス ク 管 理 態勢 
信託 兼営 金融 機関 に お いて は 、 受 益 者 の 保護 の 観点 か ら 、 信 託 勘定 に 係る 
リス ク の 管理 も 重要 で ある が 、 預 金 者 等 の 保護 等 の 観点 か ら 、 信 託 兼 営 金融 
機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 を 確 代 する た め に 、 信 託 業務 が 信託 兼営 金 
融 機 関 の 固有 資産 (銀行 勘定 ) に 与え る リス ク の 管理 に つい て も 十分 な 配慮 
が 必要 で ある 。 
1. 元 本 補填 契約 付き の 信託 勘定 の 債権 に 係る 信用 リス ク 管 理 
元 本 補填 契約 付き の 貸付 信託 及び 合同 運用 指定 金銭 信託 に お いて は 、 運 
用 に より 損失 が 生じ 、 特 別 留保 金 又は 債権 償却 準備 金 の 取 月 し で 損失 を 補 
填 で き な い と き は 、 銀行 勘定 (自己 資本 ) で 補填 する こと に な る 。 そこ で 、 
銀行 勘定 の リス ク を 管理 する た め に 、 元 本 補填 契約 付き の 信託 勘定 の 債権 
に 係る 信用 リス ク 管 理 が 求め られ る 。 
(1) 信用 リス ク 管 理 態勢 
① 元 本 補填 契約 付き の 貸付 信託 及び 合同 運用 指定 金銭 信託 の うち 、 債 権 
(貸出 金 及 び 貸 出 金 に 準ずる 債権 ) で 運用 され る も の (以下 「 元 本 補填 
契約 付き の 信託 勘定 の 債権 」 と いう 。) に つい て 、 銀 行 勘定 に 与え る リ 
スク に か ん が み 、 信 託 勘定 の 適切 な 信用 リス ク 管 理 を 行え る 態勢 と な っ 
て いる か 。 


② 信用 リス ク 管 理 部 門 は 、 元 本 補填 契約 付き の 信託 勘定 の 債権 に 係る 信 
用 リス ク 管 理 の た め の 内 部 規程 ・ 業 務 細則 を 整備 し 、 必要 に 応じ て 、 当 
該 規程 を 改廃 し て いる か 。 

③ 当該 規程 に は 、 貸 付 等 の 対象 、 信 用 格付 、 ポ ー ト フォ リオ 管理 、 決 裁 
権限 、 審 査 方 針 、 与 信 監 査 の 方 法 な ど が 定め られ て いる か 。 

④ 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 従っ た 信用 リス ク 管 理 が 行わ れる 態勢 と な っ て 
いる か 。 

(2) 自己 査定 及び 償却 等 

① 資産 査定 管理 部 門 は 、 元 本 補填 契約 付き の 信託 勘定 の 債権 に 係る 自己 
査定 や 償却 に 係る 内 部 規程 ・ 業 務 細則 を 整備 し 、 必要 に 応じ て 、 当 該 規 
程 を 改廃 し て いる か 。 

② 当該 規程 に は 、 信 用 リス ク に 見 合っ た 償却 基準 な ど が 定め られ て いる 
か 。 

③ 元 本 補填 契約 付き の 信託 勘定 の 債権 の 償却 等 

元 本 補填 契約 付き の 信託 勘定 の 債権 に つい て は 、 償 却 適 状 に ある 債権 

は 償却 され る も の の 、 それ 以外 の 債権 に つい て は 引当 され な いま ま 含 み 

損 と し て 内 包 さ れ て いる お それ が ある 。 こう し た 特性 を 有する 信託 勘定 

の 信用 リス ク 管 理 が 適切 に 行わ れる 態勢 と な っ て いる か 。 例 えば 、 

イ . 破綻 懸念 先 以 下 に 対す る 債権 に つい て は 、 銀行 勘定 に 準じ た 償却 を 
行う 態勢 と な っ て いる か 。 な お 、 検査 に お いて 、 追加 的 な 償却 が 認め 
られ た 場合 は 、 要 追 加 償 却 額 が 貸付 信託 法 で 定め る 特別 留保 金 又 は 信 
託 約款 で 定め る 債権 償却 準備 金 (合同 運用 指定 金銭 信託 の 場合 ) の 残 
高 の 範囲 内 に 収まっ て いる か を 検証 し て いる か 。 

O. 要 注 意 先 債権 ( 要 管 理 先 を 含む 。)、 正 常 先 債権 に つい て も 、 銀行 
定 に 準じ た 予想 損失 率 を 用 いる な ど 要 償却 ・ 引 当 額 を 算出 し 、 こ れ と 
特別 留保 金 又 は 債権 償却 準備 金 の 残高 (検査 に お いて 認め られ る 破綻 
懸念 先 以下 の 債権 に 係る 要 追 加 償却 額 を 控除 し た 残高 ) と を 比較 し て 
いる か 。 

(3) 特別 留保 金 等 の 取崩し 

① 特別 留保 金 又 は 債権 償却 準備 金 に つい て 適正 な 取崩し を 行う 態勢 が 
整備 され て いる か 。 

② 償却 に 伴う 特別 留保 金 又は 債権 償却 準備 金 の 残高 不足 の 回 避 等 の た 
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め に 、 元 本 補填 契約 付き の 信託 勘定 の 債権 に 係る 自己 査定 が 不 十分 な も 
の と な っ て いな いか 。 
(4) 開示 債権 の 開示 
元 本 補填 契約 付き の 信託 勘定 の リス ク 管 理 債権 及び 金融 再生 法 に 基 づ 
く 開示 債権 に つい て 適正 な 開示 を 行え る 態勢 と な っ て いる か 。 


2. その 他 の 受託 者 固有 資産 の リス ク の 管理 態勢 
(1) 運用 成績 不 芳 に より 損失 が 拡大 し て いる 案件 や 土地 信託 の 業績 悪化 案 
件 に つい て は 、 案 件 の 状況 に つい て 適切 に 認識 する 態勢 と な っ て いる か 。 
(2) 元 本 補填 契約 付き の 信託 勘定 の 債権 に つい て 、 銀 行 勘 定 の 有する リス ク 
が 、 銀 信 勘 定 間 で の 債権 の 振替 え 等 に より 、 当該 元 本 補填 契約 の 範囲 を 超 
える こと と な る よう な 不適 切な 業務 運営 が ポ 行わ れ て は な ら な い 。 そ こ で 、 
以下 の よう な 損益 調整 が 行わ れる こと を 防止 する 態勢 と な っ て いる か 。 
(損益 調整 の 例 ) 
① 不良 債権 の 付 替え 
損益 調整 を 目的 と し て 、 特定 の 信託 勘定 に つい て 、 要 注意 先 以 上 に と 
ど ま っ て いた 貸出 債権 を 銀行 勘定 に 振り 替え た 直後 に 破綻 懸念 先 以下 
に 債務 者 区 分 を 変更 し 、 直 ち に 償却 引当 を 実施 
② 不適 切な レー ト 設 定 
損益 調整 を 目的 と し て 、 特 定 の 信託 勘定 に つい て 、 合 理 的 で は な い 金 
利水 準 で 銀行 勘定 貸 を 実行 
(3) 受託 者 が 、 信託 財産 に 関す る 諸費 用 の 負担 、 あ る い は 第 三 者 た る 債権 者 
に 対し て 責任 を 負う こと に な る 土地 信託 に お ける 借入 等 を 行う に 当たっ 
Clk, 信託 財産 及び 受益 者 に 対し て 補償 請求 する 場合 に 備え 、 補償 請求 権 
に 係る 自己 査定 基準 、 償 却 ・ 引 当 基準 を 整備 し 、 遵守 する 態勢 と な っ て い 
る か 。 
(4) 貸出 金 に 係る 担保 徴 求 
同一 債務 者 に 対し て 、 銀 行 勘定 と 信託 勘定 か ら 同 時 に 貸出 を 行う 場合 の 
担保 徴 求 に つい て は 、 実 質 的 に 公平 な 取扱 いと し て いる か 。 
(5) 勘定 間 の 相殺 
同一 債務 者 に 対し て 、 銀行 勘定 と 信託 勘定 か ら 貸 出 を 行い 、 当該 債務 者 
か ら の 銀行 勘定 の 債務 (預金 等 ) 又は 信託 勘定 の 債務 (貸付 信託 等 ) と 相 
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殺す る 場合 に は 、 信 託 契 約 ・ 法 令 等 に 基づき 、 公 平 な 取扱 いと し て いる か 。 
. 流動 性 リス ク の 管理 態勢 


元 本 補填 契約 付き の 信託 に つい て 、 元 本 償 司 や 解約 な ど に 対応 する た め 、 
十分 な 流動 性 を 確保 する 態勢 と な っ て いる か 。 
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併 営業 務 管 理 態 勢 
【 併 営業 務 管 理 態勢 を 検証 する 際 の 留意 事項 】 


(1) 併 営業 務 管 理 態勢 と は 、 併 営業 務 に 係る 法令 等 遵守 態勢 、 顧 客 保護 等 管理 

態勢 及び 名 種 リ スク 管理 態勢 の こ と で ある 。 

(2) 併 営 業務 の 運営 に 当たっ て は 、 併 営業 務 の 顧客 保護 及び 信託 兼営 金融 機関 
の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 を 確保 する た め 、 適 正 に 併 営業 務 を 管理 する 必 
要 が ある こと か ら 、 併 営業 務 管 理 態 勢 を 具体 的 に 確認 する た め の チ ェ ッ クリ 
スト を 作成 し た も の で ある 。 

(3) 検査 記 は 、 本 チェ ッ ク リ スト に より 、 併 営業 務 管 理 態勢 の 検査 を 行う も の 
と する 。 本 チェ ッ ク リ スト に より 併 営業 務 管 理 態 勢 に 問題 点 が 確認 され た 際 
に は 、 当 該 問題 点 を 個別 に 指摘 する の みな ら ず 、 当 該 問 題 点 を 発生 させ る に 
至っ た 原因 を 確認 する た め 、 人 金融 検査 マニ ュ ア ル や 「 信 託 業務 管理 態勢 を 検 
証する 際 の 留意 事項 」 を 踏ま えつ つ 検 証する 必要 が ある こと に 留意 する 。 

(4) 本 チェ ッ ク リ スト に より 、 併 営業 務 管 理 態勢 を 具体 的 事例 に 関し て 確認 
る 際 に は 、 兼 営 法 、 信 託 業法 、 政 省令 等 の 関係 法令 、 信 託 監督 指針 の 規定 と 
その 趣旨 を 踏ま える 必要 が ある こと に 留意 する 。 
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【 併 営業 務 管 理 態勢 の 確認 検査 用 チェ ッ ク リ スト 】 


I . 併 営業 務 管 理 態勢 
1. 併 営業 務 管 理 態勢 の 整備 ・ 確 立 状況 
(1) 、 併 営業 務 管理 を 含め た リス ク 等 管理 方 針 等 の 整備 ・ 確 立 
① 取締 役 は 、 併 営業 務 が 、 併 営業 務 の 顧客 保護 及び 信託 兼営 金融 機関 の 
業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 の 確保 に 直接 関わ る 業務 で ある こと を 理解 
し 、 こ の 理解 に 基づき 、 併 営業 務 に 係る 各種 リス ク の 特性 及び 併 営業 務 
に 関し 遵守 すべ き 法 令 等 を 十分 に 認識 し 、 併 営業 務 管 理 態勢 の 整備 ・ 確 
立 に 向け 、 併 営業 務 管 理 を 含め た リス ク 等 管理 方 針 及 び 具 体 的 な 方 策 を 
立案 ・ 検 討 し て いる か 。 
② 取締 役 会 等 に お いて 、 上 記 方 針 及 び 具 体 的 な 方 策 に つい て の 分 析 ・ 検 
討 が な され 、 関連 部 署 等 に 一 任 す る こと な く 明 確 な 意思 決定 が な され て 
いる か 。 加え て 、 上 記 方 針 等 は 、 組 織 内 に 周知 され て いる か 。 ま た 、 上 
記 方 針 等 は 、 定 期 的 に ある い は 必要 に 応じ 随時 見 直さ れ て いる か 。 
(2) 併 営 業務 管理 の た め の 組 織 ・ 内 部 規程 の 整備 等 
① 取締 役 会 等 は 、 適 正 な 併 営業 務 管 理 態勢 を 整備 ・ 確 立 す る た め に 、 併 
営業 務 の 管理 を 担当 する 部 門 (以下 「 併 営業 務 管 理 部 門 」 と いう 。) に 
つき 、 併 営業 務 実 施 部 門 か ら 独立 し た 立場 で 適切 な 役割 を 担わ せる 態勢 
を 整備 し て いる か 。 ま た 、 併 営業 務 管 理 部 門 が 、 併 営業 務 の 管理 以外 の 
業務 と の 兼務 を する 場合 、 併 営業 務 実 施 部 門 か ら の 生 渉 を 防止 する 態勢 
と な っ て いる か 。 
② 取締 役 会 等 は 、 併 営業 務 管 理 部 門 に 対し 、 併 営業 務 を 管理 する た め に 
必要 な 権限 を 与え て いる か 。 
③ 取締 役 会 等 は 、 併 営業 務 管 理 部 門 に 、 併 営業 務 に 係る 実務 及び 法令 等 
並び に その 遵守 に 係る 十分 な 知識 ・ 経 験 を 有する 人 員 を 適正 な 規模 で 配 
置 し て いる か 。 ま た 、 必 要 に 応じ て 見 直し を 行っ て いる か 。 
④ 取締 役 会 等 は 、 適正 な 併 営業 務 管 理 の た め の 手 続 を 明確 に 定め た 内 部 
規程 を 併 営業 務 管 理 部 門 に 整備 させ 、 リ ー ガ ル ・ チ ェ ッ ク 等 を 行わ せ 、 
取締 役 会 等 が 定め た 併 営業 務 管 理 を 含め た リス ク 等 管理 方 針 に 合致 し 
て いる こと を 確認 し た 上 で 承認 し て いる か 。 
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(3) 取締 役 会 等 へ の 報告 ・ 承 認 

① 取締 役 会 等 は 、 併 営業 務 管 理 部 門 が 、 併 営業 務 に 係る 情報 の うち 、 顧 
客 の 利益 や 信託 兼営 金融 機関 の 経営 に 重大 な 影響 を 与え る 一 切 の 事案 
に つい て 、 取 締 役 会 等 に 対し 速やか に 報告 する 態勢 を 整備 し て いる か 。 

② 取締 役 会 等 へ の 報告 ・ 付 議 基 準 に お いて 、 報告 事項 と 承認 事項 が 適切 
に 設定 され て いる か 。 


2. 併 営業 務 管 理 部 門 の 態勢 と 役割 
(1) 併 営 業務 管理 部 門 に よる 管理 態勢 

① 併 営業 務 管 理 部 門 の 管理 者 は 、 併 営業 務 が 、 併 営業 務 の 顧客 保護 及び 
信託 兼営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 の 確保 に 直接 関わ る 業 
務 で ある こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 併 営業 務 の 実施 状況 を 的 確 
に 把握 し 、 適正 な 併 営 業務 を 行う た め の 方 策 を 講じ る 態勢 を 整備 し て い 
る か 。 

② 併 営業 務 管 理 部 門 は 、 併 営業 務 実 施 部 門 の 管理 者 を し て 、 把握 し た 併 
営業 務 に 係る 問題 等 を 併 営業 務 管 理 部 門 へ 速やか に 報告 させ る 態勢 を 
整備 し て いる か 。 

また 、 必要 に 応じ 、 当 該 問題 等 を コン プラ イア ンス 統括 部 門 に 報告 す 

る 態勢 を 整備 し て いる か 。 

③ 併 営業 務 管 理 部 門 は 、 併 営業 務 に 係る 問題 等 の 実態 を 把握 し た 上 で 、 
的 確 な 原因 分 析 等 を 行っ て いる か 。 ま た 、 当 該 原因 分 析 等 に 基づき 、 併 
営業 務 実 施 部 門 の 管理 者 に 対し 、 問 題 等 の 是正 を 求め 、 そ の 後 の 事 後 点 
検 を 行う な ど 、 改善 に 向け た 取組 み を 不断 に 行う 態勢 を 整備 し て いる か 。 

(2) 併 営業 務 管 理 部 門 の 役割 

① 併 営業 務 管 理 部 門 は 、 取締 役 会 等 が 定め た 併 営業 務 管 理 を 含め た リス 
ク 等 管理 方 針 に 則り 、 併 営業 務 管 理 に 係る 内 部 規程 を 制定 し 、 取締 役 会 
等 の 承認 を 得 て い る か 。 

また 、 必要 に 応じ て 、 当 該 内 部 規程 に 則り 、 併 営業 務 管 理 に 係る 業務 

細則 を 制定 し て いる か 。 

② 併 営業 務 管 理 部 門 は 、 内 部 監査 部 門 と の 連携 に より 内 部 監査 結果 、 不 
祥 事件 の 調査 、 相 談 ・ 苦 情 等 で 把握 し た 問題 点 も 踏ま え 、 必要 に 応じ て 
内 部 規程 ・ 業 務 細 則 を 改廃 する な どの 措置 を 講じ て いる か 。 
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3. 併 営業 務 実 施 部 門 に お ける 管理 者 の 役割 
(1) 併 営業 務 実 施 部 門 に お ける 管理 者 は 、 併 営業 務 が 、 併 営業 務 の 顧客 保護 
及び 信託 兼営 金融 機関 の 業務 の 健全 か つ 適 切な 運営 の 確保 に 直接 関わ る 
業務 で ある こと を 理解 し 、 こ の 理解 に 基づき 、 併 営業 務 実 施 部 門 に お ける 
併 営業 務 の 状況 を 的 確 に 把握 し 、 併 営業 務 を 管理 する た め の 適 切な 方 策 を 
講じ て いる か 。 
例え ば 、 
① 併 営業 務 実 施 部 門 に お ける 自主 的 な 法令 等 遵守 状況 の 検証 を 適切 な 
頻度 で 行っ て いる か 。 
② 併 営業 務 担 当 者 に 対し 、 併 営業 務 に 係る 法令 等 遵守 の 重要 性 を 認識 さ 
せ 、 併 営業 務 管 理 部 門 の 制定 し た 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 従っ た 適正 な 併 
営業 務 を 行う よう 指導 ・ 教 育 し て いる か 。 
③ 併 営業 務 担当 者 が 併 営業 務 の 実施 時 に 把握 し た 併 営 業務 に 係る 問題 
等 を 、 速 や か に 報告 させ 実態 把握 を 行っ て いる か 。 
④ 併 営業 務 に 係る 問題 等 が 認め られ た 場合 に は 、 速やか に 当該 問題 等 を 
併 営業 務 管 理 部 門 に 報告 し 、 改善 策 に つい て 、 併 営業 務 管 理 部 門 と 協議 
し て いる か 。 
(2) 併 営業 務 実 施 部 門 に お ける 管理 者 は 、 遅滞 な く 、 併 営業 務 管 理 部 門 や 内 
部 監査 部 門 か ら の 指摘 事項 を 改善 し て いる か 。 


. 遺言 執行 業務 (遺言 信託 ) 等 の 適正 性 

遺言 執行 業務 と は 、 信 託 兼 営 金 融 機関 が 、 遺 言 書 を 保管 し 、 遺 言 者 の 死亡 
後 、 遺 言 内 容 に 従い 適切 に 執行 手続 を 行う も の で ある 。 遺言 内 容 に よっ て は 、 
権利 関係 等 が 複雑 な 場合 も あり 、 受 託す る 信託 兼営 金融 機関 に お いて は 、 高 
seas es 適正 な 法令 等 遵守 態勢 及び 顧客 保護 等 管理 態勢 が 求め られ る 。 

遺言 執行 業務 の 適正 性 を 確保 する た め に 、 以 下 の よ うな 運営 を 適正 に 行う 

態勢 が 整備 され て いる か 。 
1. oe 審査 の 適正 性 
能力 ・ 遺 言 作成 意思 の 確認 
信託 の 受託 に お いて 、 遺 言 者 と 面談 し て 遺言 能力 と 遺言 作成 の 意思 
を 確認 し て いる か 。 


陣 陣中 
Bees 


(2) 遺言 執行 手続 の 確保 
遺言 執行 者 と し て 執行 対象 財産 の 執行 手続 が 可能 か どう か を 確認 し て 
いる か 。 例え ば 、 遺言 内 容 に つい て は 、 財産 に 関す る 事項 に 限定 され て い 
る こと を 確認 し て いる か 。 
また 、 身分 上 の 事項 に 関す る 遺言 の 執行 者 と し て は 、 別 の 者 を 選任 する 


よう 適切 に 助言 等 し て いる か 。 


の 管理 の 適正 性 
の 保管 
の 保管 は 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 従い 適正 に 行っ て いる か 。 
(2) 契約 の 継続 等 
言 書 保管 料 の 引落 し を 適正 に 行っ て いる か 。 
者 の 遺言 の 内 容 ・ 財 産 ・ 相 続 人 等 に つい て は 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 
則 に 従い 適切 に 確認 され て いる か 。 

通知 者 等 か ら の 異動 事項 の 連絡 を 受け た 場合 、 必 要 な 処理 を 適切 に 行 
う 熊 勢 を 整備 し て いる か 。 
(3) 契約 の 解約 

契約 の 解約 に つい て は 、 遺 言 者 の 解約 意思 を 適切 に 確認 し て いる か 。 


eee: 
(1) 


Dut ml 中 


Sof 人 
本 


ime 陣 


時 


① 
② 
③ 


遺言 執行 及び 遺産 整理 の 適正 性 
(1) 相続 人 及び 相続 財産 の 調査 及び 確認 
① 遺言 者 の 死亡 確認 に つい て 、 除 籍 騰 本 等 に より 適切 に 行っ て いる か 。 
② 遺言 執行 時 に お ける 相続 人 及び 受 遺 者 の 確認 を 適切 に 行っ て いる か 。 
また 、 相続 対象 財産 に 対す る 調査 を 行い 、 財産 目録 を 適正 に 作成 、 交付 
し て いる か 。 
③ 執行 対象 財産 を 、 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に 従い 適正 に 管理 し て いる か 。 
(2) 遺言 執行 者 へ の 就職 の 可否 の 検討 
遺言 執行 者 へ の 就職 の 可否 の 検討 は 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 従い 適正 に 
行わ れ て いる か (例え ば 、 就 職 時 点 に お いて 、 相 続 財産 が 減 失 し て お り 、 
遺言 執行 が 不能 な こと が 明らか な 場合 に 就職 し て いな いか 。)。 
(3) 相続 手続 及び 財産 交付 
① 遺言 書 又 は 遺産 分 割 協議 書 に 基づき 、 財産 分 配 手 続 を 行い 、 相続 人 及 
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び 受 遺 者 へ 財産 を 適正 に 引き 渡し て いる か 。 
② 相続 手続 の 完了 報告 書 を 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 従い 作成 ・ 交 付 し て 
いる か 。 
(4) 交渉 経緯 記録 
受託 案件 に つい て 、 各 手続 時 に お ける 交渉 ・ 折 衝 等 の 内 容 は 、 処 理 結果 
も 含め て 、 記 録 簿 等 に より 記録 ・ 保 存 し て いる か 。 


. 証券 代行 業務 の 適正 性 

証券 代行 業務 と は 、 信 託 兼 営 金融 機関 が 、 株 主 名簿 管 理 人 と i 
に 代わ っ て 株 主 名 簿 の 作成 及び 備 置 き 等 の 株 主 名 潤 に 関す る 事務 を 行う も 
で ある 。 株 主 の 権利 を 保護 する 観点 か ら 、 大 量 か つ 反 復 さ れる 株 主 に a 
事務 を 適切 に 行う た め に 、 以 下 の よ うな 運営 を 適切 に 行う た め の 態 勢 が 整備 
され て いる か 。 

1. 新規 受託 の 適正 性 

新規 受託 に つい て は 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 で 定め られ た 基準 に 基づき 受託 

審査 を 行い 、 適 正 に 契約 締結 を 行っ て いる か 。 


2. 株 主 名簿 管 理 等 事務 手続 

(1) 株 主 名 簿 へ の 記載 請求 時 に お ける 印鑑 照合 等 の 審査 を 適切 に 行っ て い 
る か 。 

(2) 株 主 名 簿 へ の 記載 請求 等 に 基づき 、 適 切 に 株 主 名 簿 の 記載 を 更新 し て い 
る か 。 

(3) 受理 し た 株 券 は 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 基づき 返却 まで の 間 、 適正 に 保 
管 し て いる か 。 


3. 株 主 名 簿 の 確定 

(1) 実質 株 主 通知 の 受理 
委託 会 社 の 決算 期日 を 適切 に 管理 し 、 証券 保管 振替 機構 より 、 実質 株 主 
通知 に 係る 異動 デー タ を 受理 し て いる か 。 

(2) 株 主 名 簿 の 確定 
① 期末 基準 で の 異動 デー タ の 受理 後 、 一 般 株 主 名 簿 と 実質 株 主 名 簿 の 
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名 寄せ を 行い 、 適 切 に 株 主 名 簿 の 確定 を 行っ て いる か 。 
② 委託 会 社 へ の 株 主 一 覧 表 等 の 司 元 を 、 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 基づき 
適切 に 行っ て いる か 。 


4. 決算 事務 手続 
(1) 情報 入力 
決算 事務 に 係る 情報 に つい て 、 適 切 に 情報 デー タ シ ス テム 等 へ の 入力 処 
理 を 行っ て いる か 。 
(2) 決算 事務 の 実施 
① 招集 通知 等 の 株 主 宛 発送 物 に 係る 日 程 管理 を 適切 に 行っ て いる か 。 
② 株 主 へ の 招集 通知 等 の 発送 を 適切 に 行っ て いる か 。 
③ 期末 の 株 主 名 簿 に 基づき 株 式 の 配当 金 の 支払 処理 を 行う 際 に 、 指 定 
振込 先 に 振込 が 行わ れる よう シス テム 対応 も 含め た 適切 な 態勢 と な っ 
て いる か 。 


5. 情報 管理 

証券 代行 部 門 の 証券 代行 業務 シス テム に は 、 株 主 の 情報 等 も 含ま れる た め 、 
直接 事務 を 行う 担当 部 門 以 外 の 者 が 接続 する こと の で き な い よう に 適切 に 
管理 され て いる か 。 


IV. 不動産 媒介 業務 の 適正 性 
信託 兼営 金融 機関 が 、 不動 産 取 引 の 媒介 を 行う 場合 に は 、 宅地 建物 取引 業法 
(以下 「 宅 建 業 法 」 と いう 。) の 規定 に 従っ て 取引 を 進め な けれ ば な ら な い 。 
こう し た 不動 産 媒介 業務 の 適正 性 を 確保 する た め の 態 勢 が 整備 され て いる か 。 
1. 業務 運営 の 適正 性 
業務 運営 に 当たり 、 例 えば 、 次 に 掲げ る 事項 が 遵守 され て いる か 。 
(1) 法令 等 で 定め る 事務 所 等 に お ける 専任 取引 主任 者 の 設置 
(2) 専任 媒介 契約 時 の 取扱 (期間 、 報 告 頻度 、 指 定 流通 機構 (レイ ンズ ) 登 
録 な ど ) 
(3) 売買 等 の 媒介 契約 の 書面 化 義 務 
(4) 宅地 建物 取引 業者 票 、 報 酬 額 表 の 掲示 


(5) 報酬 額 の 制限 
(6) 不動 産 従事 者 に 係る 従業 者 証明 書 の 携帯 
(7) 従業 者 名 薄 の 設置 


2. 媒介 受付 (媒介 契約 締結 ) の 適正 性 
不動 産 媒介 契約 締結 の 適正 性 を 確保 する た め 、 例え ば 、 以下 の よう な 態勢 
が 整備 され て いる か 。 
(1) 顧客 属性 の 適切 な 把握 
顧客 属性 を 適切 に 把握 する 態勢 と な っ て いる か 。 
例え ば 、 
① 売買 当事者 の 顧客 属性 を 把握 し て いる か 。 特に 当事者 に 後見 人 や 補助 
人 、 法 定 代理 人 が 介在 する 場合 の 取扱 い に つ いて 注意 し て いる か 。 
② 売却 理由 、 購 入 目的 を 把握 し て いる か 。 
③ 売主 が 宅地 建物 取引 業者 か 否 か を 確認 し て いる か 。 
(2) 広告 ・ 提 案 書 等 の 表示 の 適正 性 
不動 産 の 表示 に 関す る 公正 競争 規約 を 含む 法令 等 に 基づき 、 物件 広告 ・ 
呈 案 書 等 の 表示 の 適正 性 を 検証 し て いる か 。 


3. 媒介 活動 (売買 契約 締結 ) の 適正 性 

(1) 重要 事項 説明 の 適正 性 
① 宅 建 業法 に 定め られ た 重要 事項 等 を 適切 に 調査 ・ 把 握 し て いる か 。 
② 宅 建 業 法 に 定め られ た 重要 事項 等 が 重要 事項 説明 書 に 適切 に 記載 さ 


れ て いる か 。 
③ 重要 事項 説明 書 を 交付 し 、 以 下 の 点 に 留意 し て 、 重 要 事 項 等 を 説明 し 
て いる か 。 


イ . 宅地 建物 取引 主任 者 証 の 携帯 及び 提示 
O. 宅地 建物 取引 主任 者 (以下 「 宅 建 主任 者 」 と いう 。) に よる 説明 
ハ . 宅 建 主 任 者 の 記名 押印 
20 顧客 か ら 説明 を 受け た 旨 の 受領 書 を 入手 する な ど 適 切 に 説明 ・ 交 付 し 
こと を 確認 し て いる か 。 
(2) Behn 行為 の 適正 性 
① 不動 産 媒介 を 行う 際 に は 、 顧客 保護 の 観点 か ら 、 法令 等 に 定め る 禁止 
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行為 等 に 該当 する よう な 行為 を し な いよ う 、 適 正 な 態勢 が 整備 され て い 
る か 。 
② 不適 切な 取引 関与 の 防止 策 を 講じ て いる か 。 例え ば 、 適切 に 契約 書 の 
作成 を 助言 し て いる か 。 
イ . 業者 と 非 業 者 間 、 業 者 と 消費 者 間 な ど 契 約 当事者 の 属性 に 応じ た 契 
約 書 作成 の 助言 
O. 借地 借家 法 、 住 宅 の 品質 確保 の 促進 等 に 関す る 法律 等 関係 法令 を 適 
切 に 反映 し た 契約 書 作成 の 助言 
(3) 書面 交付 の 適正 性 
① 売買 契約 締結 後に 交付 する 書面 の 作成 方 法 、 交付 方 法 な ど が 明確 化 さ 
れ て いる か 。 ま た 、 交 付 書面 に は 宅 建 主任 者 が 記名 押印 し て いる か 。 
② 上 記 書 面 は 、 法令 等 に 準拠 し た 内 容 と な っ て いる こと を 確認 する 態勢 
と な っ て いる か 。 
(4) 守秘 義務 契約 の 遵守 
守秘 義務 契約 を 別途 締結 する 場合 は 、 守 秘 義務 を 遵守 し て いる か 。 ま 
た 、 守 秘 義務 契約 の 締結 に 当たり 、 過 大 な リス ク を 負担 する 契約 と な っ 
て いな いか 。 


4. 売買 契約 締結 後 の 管 理 の 適正 性 
取引 に 係る 法定 帳 澄 を 適切 に 作成 ・ 保 管 し て いる か 。 


V. 不動 産 関連 併 営 業務 の 適正 性 
信託 兼営 金融 機関 は 、 不動 産 関連 併 営業 務 を 広範 に 営ん で いる 。 こう し た 業 
務 の 特性 を 踏ま え 、 不 動産 関連 併 営業 務 の 適正 性 を 確保 する た め の 態 勢 が 整備 
され て いる か 。 
( 注 )「 不 動産 関連 併 営 業務 」 と は 、 不 動産 鑑定 評価 業務 、 不 動産 投資 法人 
に 係る 一 般 事 務 ・ 資 産 保管 業務 及び 不動 産 投資 顧問 業務 (金融 商品 取引 
法 及 び 商 品 投 資 に 係る 事業 の 規制 に 関す る 法律 の 規制 対象 外 の 業務 ) を 
含む コン サル ティ ング 業務 を いう 。 
1. 契約 締結 の 適正 性 
(1) 事前 説明 の 実施 


① 契約 締結 に 当たっ て は 、 あ ら か じ め 顧 客 に 対し て 、 契約 内 容 、 提 供 す 
る 役務 の 内 容 、 リ スク 、 報酬 、 そ の 他 費 用 負担 等 、 契約 内 容 を 説明 する 
態勢 と な っ て いる か 。 

② 不動 産 関連 併 営業 務 の 受託 時 に 複数 の 役割 で 関与 する 場合 、 利益 相反 
取引 と な る 可能 性 に つい て 検討 し 、 利 益 相 反 取引 と な る 可能 性 が 否定 で 
き な い 場合 に は 、 そ の 状況 を 顧客 に 対し て 説明 する 態勢 と な っ て いる か 。 

(2) 契約 内 容 

① 事前 説明 の 内 容 と 契約 内 容 と が 一 致し て いる か 。 

② 契約 内 容 は 実施 可能 な も の か 。 

(3) 不動 産 媒介 業務 と の 区 分 の 明確 化 
不動 産 媒介 業務 と の 区 分 を 明確 化す る た め 、 不 動産 媒介 契約 と は 別に 、 
業務 内 容 、 報 酬 額 等 を 明らか に し た 書面 に より 契約 締結 を 行っ て いる か 。 


2. 業務 執行 の 適正 性 


(1) 総論 


en 

① 契約 で 定め られ た 義務 が 適切 に 履行 され て いる か を 検証 する 態勢 と 
な っ て いる か 。 

② 善 管 注意 義務 が 適切 に 履行 され て いる か を 検証 する 態勢 と な っ て い 
る か 。 

③ 契約 履行 に 伴い 受領 し た 金銭 、 果実 、 権利 等 を 適正 に 委任 者 に 引き 渡 
し て いる か 。 


(2) 不動 産 鑑定 評価 業務 

① 不動 産 鑑定 士 を 法令 等 に 従っ て 設置 し て いる か 。 

② 不動 産 鑑定 士 で な い 者 等 に よる 鑑定 評価 を 禁止 し て いる か 。 

③ 秘密 を 保持 する 義務 を 遵守 し て いる か 。 

④ 鑑定 評価 に 当たっ て は 、 鑑 定評 価 の 中 立 性 に 抵触 し な いよ うな 態勢 を 


整備 し て いる か 。 
⑤ 鑑定 評価 書 の 記載 事項 、 交付 、 署名 押印 と 書類 の 保管 を 適正 に 行っ て 
いる か 。 


© 不動 産 鑑定 評価 基準 を 踏ま えた 適正 な 鑑定 評価 を 確保 す る た め の 検 
証 態 勢 が 整備 され て いる か 。 


(3) 不動 産 投資 法人 に 係る 一 般 事 務 ・ 資 産 保管 業務 
不動 産 投 資 法 人 か ら の 業務 の 受託 に つい て 、 以下 の 取 扱い を し て いる か 。 
また 、 不動 産 投資 法人 以外 か ら の 業務 の 受託 に つい て も 、 以下 に 準じ た 取 
り 扱 い を 行う こと が 望ま し い 。 
① 顧客 の た め 忠 実に その 事務 を 行っ て いる か 。 
② 善良 な 管理 者 の 注意 を も っ て 業務 を 行っ て いる か 。 
③ 投資 法人 の 資産 を 法令 等 に 定め られ た 方 法 に より 、 自 己 の 固有 財産 と 
分 別して 保管 し て いる か 。 
④ 法令 等 に 従い 、 帳 簿 書 類 を 作成 し 、 保 存 し て いる か 。 
⑤ 契約 に 定め た 義務 を 適切 に 履行 し て いる か (以下 は 、 具 体 例 ) 。 
イ . 一 般 事 務 
投資 主 総会 等 の 機関 運営 事務 
投資 法人 の 計算 事務 
分 配 金 の 支払 事務 
会 計 帳 簿 の 作成 事務 な ど 
OH. 資産 保管 業務 
有価 証券 、 預 金 通 帳 、 不 動産 権利 証 等 の 証書 類 の 保管 預り 業務 
現金 の 入出 金 の 管理 及び 口座 開設 ・ 振 替 管 理 業務 な ど 
(4) 不動 産 投資 顧問 業務 を 含む コン サル ティ ング 業務 
① コン サル ティ ング に 当たっ て は 、 当 該 不動 産 の 性 状 だ け で は な く 、 建 
設 費 や 金 利 の 水準 、 当 該 不動 産 の 所 在 地 付近 の 賃貸 ビル の 埋 給 状況 、 賃 
貸 料 な ど に つい て 、 長 期 的 な 視点 か ら 慎 重 に 検討 する 態勢 と な っ て いる 
か 。 
② 土地 所 有 者 の 財産 状態 、 負 債 の 額 、 年 齢 、 他 の 収入 等 を 法 、 税 制 の 動 
き を 考慮 に 入れ 総合 的 に 勘案 し な が ら 土 地 活 用 の 方 法 や 時 期 を 判断 す 
る の が 望ま し い 。 
③ 不動 産 投 資 顧問 業 の 登録 を 受け て いる 場合 、 不動 産 投資 顧問 業 登録 規 
程 に 定め る 業務 遂行 に 係る 規程 を 遵守 する 態勢 と な っ て いる か 。 


. 不動 産 関連 併 営業 務 の 委託 
(1) 業務 委託 先 に つい て 、 業 務 委 託 先 の 能力 、 費 用 、 信 用 力 等 を 勘案 し 、 適 
正 に 選定 し て いる か 。 


(2) 業務 委託 先 の 業務 実施 状況 を 管理 ・ 監 督 し て いる か 。 
(3) 業務 委託 に 当たっ て 、 あ ら か じ め 、 顧客 の 承諾 を 得 て い る か 。 ま た 、 顧 
客 の 承諾 を 得 て い な い 場 合 に は や む を 得 な い 事 由 が ある か 。 


Vi. 年 金 制度 管理 業務 の 適正 性 
年 金 制度 管理 業務 と は 、 信 託 兼 営 金融 機関 が 、 業 務 委 託 契 約 に 基づき 年 金 
数 理事 務 や 給付 金 の 支払 等 を 行う も の で ある 。 年 金 制度 管理 業務 の 適正 性 を 
確保 する た め に 、 以 下 の よ うな 運営 を 適正 に 行う 態勢 が 整備 され て いる か 。 
1. 年 金 数 理 関係 業務 の 適正 性 
(1) 顧客 意向 を 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 従い 、 適正 に 確認 する 態勢 と な っ て い 
る か 。 
(2) 制度 設計 の 内 容 は 、 年 金 制度 に 係る 各種 法令 要件 に 合致 し て いる こと を 
確認 ・ 検 証する 態勢 と な っ て いる か 。 
(3) 掛金 率 や 債務 額 は 、 実 務 基 準 等 に 基づき 適正 に 計算 され る 態勢 と な っ て 
いる か 。 


2. 管理 関係 業務 の 適正 性 
(1) 加入 者 管理 業務 
① 顧客 か ら 提出 され た 届出 書 (資格 取得 届 、 資 格 喪 失 届 、 基 準 給与 月 額 
変更 届 等 ) に 基づき 、 適 正 に 加入 者 管理 が 行わ れる 態勢 と な っ て いる か 。 
② 加入 者 の 個人 情報 管理 に つい て は 、 法 令 等 及び 内 部 規程 ・ 業 務 細 則 に 
基づき 適正 に 管理 され て いる か 。 
(2) 給付 業務 (年 金 ・ 一 時 金 ) 
① 顧客 か ら 提出 され た 指図 書 (年 金 給付 指図 書 、 一 時 金 給付 指図 書 、 変 
更 届 等 ) に 基づき 、 受 給 者 に 対し て 、 適 正 な 給付 が 行わ れる 態勢 と な っ 
て いる か 。 
② 給付 時 に は 、 所 得 税法 に 基づく 源泉 徴収 ・ 地 方 税 の 特別 徴収 等 を 行い 、 
適正 に 納付 が 行わ れる 態勢 と な っ て いる か 。 
(3) 管理 関係 業務 の 終了 
① 顧客 意向 を 内 部 規程 ・ 業 務 細則 に 従い 、 適 正 に 確認 する 態勢 と な っ て 
いる か 。 
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② 分 配 事 務 は 、 規 約 内 容 に 基づき 、 適 正 に 行わ れる 態勢 と な っ て いる か 。 
③ 適格 退職 年 金 契約 に お いて 、 幹事 交代 時 の 事務 引継 ぎ が 適正 に 行わ れ 
る 態勢 と な っ て いる か 。 


